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1. INTRODUCTIONQF YYSS HAHM

IQFYYSS HaumM | :SGS YIFNJdzSS LI NJ

1

'YS FYYSS Hnum AyiaSyaS | @SSO dzy &adzNlJ dza RQI C
RQdzy y2YONB AYLRNIFIYd RS YA&AA2Y A HAaHAN &dzNJ
Une attention accrue a leoordination deparcoursdes accompagnemengs/ec des dispositifs

qui se multiplient et qui évoluent de leur céte.

Unereconnaissance accrudu dispositif DLA et univeau de sollicitation en hausssur le

territoire.

Un nombre important decas diagnostics et ingénieriesomplexes (intéressant mais
chronophage).

Plusieurs structureprimo-employeusesaccompagnées mais aussi dggictures anciennes

en besoin de soutien au moment de regitrdans un nouveau cycle de vie.

UnNBY F2NOSYSyid RS QS lptdm imjfact popitlf sumig pertinerge2desh R A |
approches. Les échanges et partage de regards entre les deux chargés de missions DLA sont
riches/ St I LISNX¥Si RS NBLRYRNB t fF RSYFYRS Sy
territorial, de suivre les accompagnemsreollectifs initiés en 2020 avec les renforts
Lestempsliésa f aficrage territorialse sont développédesrencontres des partenairesles
événements DLA organisés en partie ou en totalité par le DLA portéEs&® Bolidaire sur

2020 et 2022 onhécessité un tempde travail en 2021

Un besoin decapitaliser et de mieux valorisemnotre savoirfaire au niveau national
notamment concernant le suivi poSILA qui est une phase trés riche et primordiale du DLA

porté par FESO slidaire

Des échangesie dzy Ff 20 RQAYT2NYI 1Ay &S@ultiped BaickS & (|
O2YyFTSNBYyOSa& | YAYSSa LllebCent®s d¢ lesB&uitcazDyA). O A 2 y I §
Une demande de nouveaux prestatairegour intervenir sur le DL£oujours trés forte et
mobilisatrice en temps pour les chargés de mission DLA.

Une génération de prestataires qui part a la retraite.

Unepériode postcoviddurant laquelle on assiste a desouvementset des remises en cause

sur le mode de fonctionnement en interne dans les stinves.

Une répercussion importante survé bénévole Un constaR QS LJdzA a SYSy i RS & NJ
richesses humaineavant les richesses monétairaa sein des organisations rencontrées

La demande transversale tiavailler la thématique impact social

lExtrait doéun mail envoy® Ip5301/2022 @& proposudu t€hps fartotganisé, le 1QCLRAW2ESur le suivi
postDLA et pr®par ® en gr andeellypderfdrtéseemandes ad séiradu réseau DRAOsAr Lorganisation de
sessions d'échange de pratiques, je trouverai ¢ca vraiment bien si ce travail pouvait mener a l'organisation d'un temps d'échange
au national, que I'Avise pourrait coordonner, est-ce qu'il serait intéressant de leur glisser l'idée ? ».
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2. Analyse globale du temps passé

2.1. Explications préalables

[Q2dzirf RS &FA&AS RS& GSYLB 3QSai | (cladee® ). a dzNJ f

[ Q2dziAt RS alAaisS RSa G4SyLla 5[ ! TimeshdededGddgle
Drive, jugé plus facile & utilisequand plusieurs personnesont impliquéesP [ Q2 dxialé
scrupuleusement sute référentiel nationalLJ2 dzNJ OS ljdzA Sad RSa S
DLA. La saisie des temps prend en compte les activités en marge du référentiénai(ex temps
LI 2aSa adzNJ £ O2yadNHzOGA2Y RQ2dziAf & RS a
temps passés en temps de régulation interne & RESO solidaire). Elles ont été compta
respectivement avec les codes 3.2 et le co#8®). Seuls les temps des chargés de mission

intégrés. Les temps de direction et @ereésponsabl@dministrative ne ent pas comptabilisés ici.

A noter que le pourcentagdes tempspassé liés exclusivement &ESOsolidaire propres a le
structure porteused NJB dzy A 2 Y atemiR<8 g gidkatioiSisteIneest plus élevé cette année e
comparaison aux années précédentesS f | & Q S HER(I shliljlaitzSa détémabéven avril 2C
dernier dans un nouveau batiment a Rennes, au QUADRI. Ce déménagement a dema
SljdzA LIS& dzy G SY LdbcesRand) z8SA8 AAAKBYSHIiya € LINS
installation.

[ S& LRdz2NOSy Gl 3Sa RS GSYLRA LI aasSa ahfcehulktdes
graphique 1 2021 cidessous prenent en compte le temps passé de quatre personnes et non
seulement celui deoordinateurDIA.! FAY RS YA SdzE | LIWINBKSYRSN
du temps de travail des chargés de missioors temps interne a la structure caonindiqué dans
le référentiel national nous proposons dans le prochain tableau la répartition du temps
pourcentage incluant ou non les temps passés pdB® solidaire.

6/68
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2.2. Répartition du temps passé

Répartition du temps passé par les chargés de miss avec SO |sans BSO
DLA& suivi postDLA(stage heures solidaire | solidaire
1 - Accompagner lestructures d'utilité sociale du territoire 1915,67 57,36% 64,68%
2 YAYSNI £ S RAALIRZRAAGAT | dz V]
f QsOz2aeaidsyS RQFOO2YLI 3YS
fQFNIAOdzE F A2y RS& az2fdzia
articuler le dispositif au niveau départemental

240,5 7,20% 8,12%
3 Animer les insinces du DLA au niveau local et gére
dispositif

459,5 13,76% 15,51%
4 Participer aux temps de ewmnstruction, de
LINEFSaarazyylrtAaalriaarzy Si R
du dispositif

346,25 10,37% 11,69%
RESOc¢ Participer aux réunions degulation interne a la
structure porteuse 378,08 11,32%
TOTAL 3340,00 100,00%  100,00%

Tableau 1 Répartition du temps passé par les chargés de mission

Le détail des heures sur lequel se base ce pourcentage est disponiblereme 2du présent

document.

Coordination
interne

11%

Répartition des temps chargés de mission DLA année 2021

Graphique 1 répartition des temps chargés de missions D221

A noter que, dans ce graphique numéro 1, les temps incluant les temps passépausolidaire

sont dans la partie €oordination interne> (11%. Les temps passés sur lesmités R Q | LILJdzA

comptabilis&en 3 (Animer les instances du DLA au niveau jocal

Bilan annuel 2021 i DLA pays de Rennes
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En comparaison avec les années précédentes

Répartition du temps coordinateur DLAannée 2020

Coordination

Mission 4-
Contribuer a la
qualité du

Mission 2- Animer.
et articuler
dispositif
5%

Répartition du temps chargé de mission DLAnnée 2019

Coordination

Mission 4- interne
Contribuer a la 7%

qualité du

dispositif.

10%

Mission 2-
Animer et
articuler dispositif
8%

Graphigue 2 répartition des temps coordinateur DI¢R2020

Bilan annuel 2021 i DLA pays de Rennes

Graphique 3 répartition des temps coordinateur DI¢2019
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3. Dans quelle mesurées moyens alloués a la structure porteuse du DLA

permettent-ils d'atteindre les objectifs et ambitions du DLA ?
La structure porteuse dispeselle suffisamment deessources humaines et financieres au regard des
ambitions régionales et des objectifs fixés dans la convefition

3.1. Les moyens humains

Les moyens humains supplémentaird®S RS0 dzi 20ROy MRS 51 Aff sNBE Si
0SYol dzOKSS& Sy NBYT2NI Sy &SLJiS wndpednistS (it @ DI NMINGS
DLA RESO solidaire de répondre a la defeaans la période posiovid etdeconsomnerf QSy a SY 6 f S
RS f QSy @St 2LJJS RQAY3ASY A S KRS suiRS deDdscorfipaghaiments /DEA | |
O2ft t SOGATA ljdzA &S az2yid SyadzAdS LIR2dzZNEdzA SAa & dzNJ
GSYLA F2NI LJ2dzNJ FF @2NRASNI £ QF yONIX 3S Rdz 5[! Sy
NB (i 2 dzNX& nisétidn sBr@ed NgHX temps forts en 2021). Clara Lefranc a ensuite été embauchée en

/ 5L £ LJ NI A NJ Rgassapsa (3,7 EFPen actobra12b21). 9 ¢ t

Le niveau de demande de nouvelles structures reste toujours élevé sur le pays de, Rentess[s

important est pass&€J2 dzNJ NB | A 3dzAf £t SNJ £ S&a &ad NJzOGdzNBa RSYIly
f QSyasSyof S RBtSmanikdfoNsi@ gonfiGuiation actuellg a savoir,deux chargés de

mission DLA, pour 1,5 ETRISNXY SG RQIl @2W0NJ LI d) (RER tbiffsYok, da G A 2 v
rencontrede partenaires le suivi posDLAF SO f QSy OF RNBYSy i RS I LISNA
0N} @gFAf O2yasSldsSyid Si GNBa T NUA @dehdek et pantage de9 ¢ t
regards entreles deux chargés de missions DLA sont richesrdle de coordination, ancrage du
dispositif, suivi des structures accompagnées a été renfoRaur bien gérer le lien avec les
partenaires, répondre a la forte demande (accueil, d@gicsde plus en plusomplexes qui nécessit

un temps conséquent de cooimhtion et de réflexion) assurer le suivi des parcours

RQI 002 Y LJ uB bpg GeyREIPsembleoptimal (hors stage suivi postccompagnement).

Le fonctionnement a deux temps partiels (rythmetdevail, outils et abonnement dédiés démultipliés)
FAYAA ljdzS f QAYUSANF GA2Y RlIya S y2dz0SI dz OF RNB F
nécessaires portés par RESO solidaire. Nous souhaitons que ces engagements permettent dans la
poursuil S Rdz O2y @SYyiA2yySYSyli RS aQAYAONANB L} SAyS
dispositif.

Bilan annuel 2021 i DLA pays de Rennes 9/68
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3.2. Ressources financieres

3.2.1. Quels sont les cofinancements mobilisés ? Dans quelle mesure pourrdienétre
augmentés?

La part du cdinancement des ingénieries provient desuctures bénéficiairesCe processus de o

FAYIFYOSYSy(d aQl LILX AljdzS adzNJ £ Sa RSYIFIYyRSa RS LINT

depuis trois ans

160n n n €

140n n n+€

120n n n+

1000 n n A

801 n N

601 n N

40n n n-

20n n n-

n

2019 2020 2021
Co-financement nyn e 2MTYy € 3TTT €
Budget DLA 132mMmo0 @ € 119pc € 134c MH €

B Budget DLA O Co-financement

Graphiqgues : Caefinancements

/] $a Y2eSya 2y LRAAAOALAGS RQsiGNB Sy daAYSydl G
partenaires] S& | OG A2y a @2y senspauedeSingénigries oriSe&dnt firtagcée® Kur
2022.
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3.2.2. Courbedesengagements

LacourbedesengayeSy ia | SGS |aasSi TFTARSES bt OStftS LINBJ
fin du premier trimestre 2021 et une progression assez proche du prév8ibnn & dzNJ f | adzA 4 S
2021.

Suivi en cumulatif des dépenses ingénierie engagées année 2021

140 000

120 000

100 000

80000

60 000

40000

20 000

0
Janvier  Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Sept Octobre Novembre Décembre

[ —= EncAGEMENTS ——PREVISIONS |

GraphiquesY / 2dzNBbS& RQSy3al 3SYSyii& HAuwm

¢

[ O2dzNBS RQSy3IIF3ISYSyd Sad GNBAa RAFTTFSNBYyGS RS
du budget ingénierie avait été engagée sur le dernier trimestre. Cela a pu se faire gréeefariz de

F A Y nde @écigés par RESO solidafgude Daillere et Clara Lefranc)n nombre important de
YAdaAzzya Sy3aF3ASSa adz2NJ Hanun aQSa unsBéroft Oe tiRVGINSRrdzE S
fQILYYSS HAHMOD

Suivi en cumulatif des dépenses ingénierie engagées année 2020

140 000
120 000
100 000

80000

60 000

20000

0

Janvier  Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Sept  Octobre Novembre Décembre

[ —= ENGAGEMENTS ——PREVISIONS |

GraphiquesY / 2dzNBbS& RQSy3Al 3SYSyida wnwun
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3.2.3. Synthese des éléments financiers

Le tableau edessous reprend les participations financiéres des pilotes sur le dispositif.

Année 2020 2021
Offre de service interne hy ™ hy ™
DREETS pT n cM n
DR Caisse dépbts op M on ¢
Conseil régional M M
Département 35
Rennes Métropole p A p N
Fonds d'ingénieries MMGp ¢ mMon (g
DREETS oy n pH T
DR Caisse dépbts HO N HO N
Conseil régional ny p ny p
Département 35 MAa N MAa N

TOTAL : HMY HOH
Fonds d'ingénieries engagés MM®
Reliquat N1 n n

Tableal? : Syntheése des éléments financier

Bilan annuel 2021 i DLA pays de Rennes
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D

4, La02 Yy @Sy A2y OF RNB

Les éléments énumérésiciLINE a

annuel.

Axe
orientation
DLA 2020

S'inscrire | Participer

dans  sor| l'animation de
écosystemg écosystemes
territorial | territoriaux de I'ESS

Axe du référentiel métier
DLA concerné

Sous axe DLA 2020

J Inscrire  le

4t Qs 02aeaidsyY§
RQIF 002 YLJI 3§
f Q9{{

O2y&aiAGdSyid ¢

420t8 02YYdzy YAYAYdzy RQAYRAOI (8dNA

Part de l'activité dédiée a l'animatior
des écosystemes
partenariats et des prestataires

Indicateurs de suivi et de résultats

territoriaux, d

A~

LJ dzROR2 vy dzSt S RQ202SOGATA H

Obijectif

15 journées consacrées a l'ancrage territol
I NBFiA2y RS GSyYLlA &L
O2YAGSa RQFLILIMzA &SY
Participation aux revues de projet réuniss
RESO solidaire et les autres acteurs

f QI 002YLI) IYySYSyid o. |

nHAN

lj dz8

Résultats

128,75h (somme
de 2.3&2.2du
référentiel)
Soit:18 j

2 Cette colonne est établie conjointement par les pilotes régionaux Etat et BanquedesTer r i t oi r e s,

SPour | densembl e Pae

métiers DLA D et DLA R. Conseils de lecture : 20% ETP équiva u t

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes
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IAVE] e L
Axe du référentiemétier

orientation Sous axe DLA 2020 Indicateurs de suivi et de résultats Objectifs Résultats

DLA concerné
DLA 2020

60%

¢ SyLxa RQSOKIy3aSa I
territoriaux et sectoriels (OPCO, CAF, DR
Part de [lactivité  dédiée réseaux associatifs) lors des phases accug
laccompagnement et a la coordinati{ diagnostic. 64,68%
o des parcours d'accompagnement |! Yy 2{GSNJ ljdzS fSa LXKI &
aSGiNB Sy
parcours

accompagnement consacrent une p
importante de temps au processus
coordination des parcours.

oo LYLX AOFGA2Y RQdzyS NB
différenciés qu| - coordonner les parcouf i . .
de 6 mois sur le suivi systématique ¢

g d'accompagnement 52y G f1 LI NI Ruwlef _ R -
pag y 50 NHOGdZNEE G6SYSTAOAL

diversité des besoin a la consolidation des structures pd i . 24%
entre six mois et deux ans.

wSkHtA&FGAZ2Y RQdpAdi &vad
chaque structure rencontrée.

d'accompagnement | Accompagner les structurg
personnalisés ¢ d'utilité sociale du territoirg

répondent a

des structures de I'ES accompagnement

Nombre de structures nouvelleme
- 14 16
accueillies

Nombre de structures ayant bénéfig 30 g5
d'un diagnostic partagé

4 Cette colonne est établie conjointement par les pilotes régionaux Etat et Banque des Territoires, tous les indicateurs ne nécessitent pasnéce s s ai r

e t ddéobjectifs.
SNB: | 6enti ®ret® de | 6enveloppe ing®nierie a bien ® ® consomm®e pour 2

me n
021.
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H O0LJRdzNJ dzy S Yl 22NRGS
RQI 002 YLIYIYSSAYUS vyl a A

du 1* diagnostic partagé. Le diagnostic f
souvent émerger un besoin de réfléchir
définir la stratégie, le projet stratégique
opérationnel. La premiére étape consiste alo
R2YYSNJ RS I @AaAz2ymd
accompagnement la structure a souvent beg
Nombre de parcourflRS RAISNBNI Si yQSai

RQFOO02YLJ Iy SYSy i |immédiatement dans un nouv:
diagnostic partagé mobilisant plusiey accompagnement extérieur. Par contre,

Cf.partie 7du
présent

o . L. . s document
FOGA2ya RQF OO2 YLJnouvel accompagnement ou  nouve

orientation deviennent pertinents a considér
lors desphases de bilan & chaud (existence
jdzSaGA2yyrANBa RQSQ
aeadsyYrdAaldzsS RS f Q2|
de bilan) et de suivi posiccompagnement a
mois/2 ans (diagnostic de suivi détaillé pqg
chaque structure systématiqueme
rencontrée).

5 Cette colonne est établie conjointement par les pilotes régionaux Etat et Banque des Territoires, tous les indicateurs ne nécessitent pas nécessairement doobj ect i f s.

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes 15/68
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Nombre de structures ayant bénéfig o4 1
d'une prestation deconseil individuelle
Nombre de prestations de cons
o 24 23
individuelles
Nombre de structures ayant bénéficié d'
suivipost a la suite d'une prestation d 25 218
conseil individuelle
10
. ... | chiffre moyen indicatif car tout dépend d
Nombre de structures ayant bénéfig o . R ~
i ) i Y2YONE RQAYIASYASNRSE 17
d'uneprestation de conseil collective . . o .
uUeL2ft 23A Sne lpet pad degingr
f QI g yOSo
Nombre de prestations de cons 3 5
collectives
p 6L y20SNJjdzS t QAY T
o e A s - au moment dusuivi postaccompagnementles
) b2Y0ONB RS aiuNHzOuU dzN } )
Inscrire les parcour . . _ . structures ne transmettent pas forcéme| Cf. partie5du
. . Y2AY A dzy" S I QUAZ2Y . i
RIya tQsS . ftQAYF2NNYI UA2Y | dz 5[! présent
o réalisée par un partenaire du DLAdany = . ., . P .
territorial YSYSyu Sy |dzi2y2YAS document
cadre de son parcours 3 .
accompagnées une fois par le DLA)

7 Cette colonne est établie conjointement par les pilotes régionaux Etat et Banque des Ter r i t oi r e s,
| 6objectif

8Cf plus bas,

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes
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Poursuivre g ] ) )
) | Garantir un soclg o Nombre et part des chargés de miss
professionnali| . . Participer aux temps d o )
. minimum de . o DLA ayant suivi les formations sog 1 1
sation des CN . professionnalisation i i
formation obligatoires
DLA
Renforcer g Participation aux sessions de formatio 229,75 h(33))
gouvernance | Participer auy Animer les instances du D L etRQFYAYFGA2Y RS f| (4.1duréférentiel®
) - ) | Part de l'activit¢ dédiée a la rencont] ) )
du dispositif| rencontres entrg au niveau local et gérer ) . o i (centre de ressources DLA) (via des vig
o ) R ] ] B ] _ | entre pairs et a l'animation du réseau D| o . | ]
en particulier| pairs eta la vie dy dispositif et contribuer a | webinaires ou réunions en présentiel
au niveay réseau qualité du dispositif t P NOAOALN GA2Y | dzE
régional DLA régional en interDLA Bretagne
Répartition des ETP selon les différen ) o Chargés de missig
. ) .. |Chargés de mission DLA3 ETP o
fonctions DLA occupées (Direction] _. ] R DLA 15 ETPa fin
. . L . .| Diredrice/Responsable de p6le0,1 ETP
Indicateurs de ressourcégimaines coordination, administration ) ] ) 2021
< = A Assistante de direction0,1 ETP
I OO0O2 YL Iy SYSYy U X0 o )
Stagiaire 6 mois /an 0,5 ETP
structures porteuses DLA R et DLA D
TableaB:[ I O2y @Sy idAzy OF RNB LIOENA | yydzSttS RQ2062SOGATA HAHAN
® Cette colonne est établie conjointement par les pilotes régionaux Etat et Banquedes Ter r i t oi res, tous |l es indicateurs ne n®cessitent pas n®cessa
YA noter que, sur | 6ann®e 2021,aul o®gmbhpe de tchairg®susigudni savmoinl ®2@21, puis au nombre de 2 ce qui i
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552yySSa S Iy (dceueil SliaghGtictingéniérie)h G A G S
5.1. Tableau de bord activité

Le tableau de bord efficieln RQ9y SS O2YLX SGS Idz om RSOSYONB HAHM

2021 Offre de service interng C2yR RQA val SYASN
Nombre de structures Nombre de structures | NombreR QA y 3 Sy
Avenant 3 Objectif Réalisé Objectif Réalisé Objectif Réalisé
Accueillies! 16 16 | 100%

Ing. Individuelle 24 21 88% 24 23 96%

. . ) Dont suivi post
Diagnostics partagés 30 28 93% - 1 - - 1 -
accompagnement
Suivi post réalisé 25 21 84% Ing. Collective 12 17 | 142% 3 5 167%

Structures accompagnées (bénéficiaires diagnostic e

... 60 67 112%
ingénierie)

{ G NHzO G dzZNB & 06 Sy S F-acCompagriddeat (réasdzar
DLA ou par un tiers

25 22 88%

Tableat:¢  6f S dz RS 62NR RQIFIOUABAGS RQ9YySS

Concernant le suivi poRLAf QSy & S Y 0 f &té Re&ligé edintskn@dr BESO solidairertains suivé
envisagéy Q2 Yy i LI & sJDifférertddBrisoNS O $ B L@t Periudedion @ufonctionnement de

structures avec la crise sanitaire, difficultés intesmé A SSa t { &xeomMhgngelnditanti & 2 v
RAALRYAOATAUS RS aSa YSYONBa>X RSfilLesobjetilciimemantlds FA Y
ingénieries collectives sont largement dépasstéexpliqueant ainsi que ceux pour les ingénieries individuelles
YQIrGdSAIySyd LI a G2dzi £ FLEAG €S&a mnmr:o

5.2. Les ingénieries

5.2.1. Budget ingénierie

La répartition du budget ingénierie emttes ingénieries individuelles et collectives est la suivante

. . Réalisé Réalisé
Ingénieries
2020 2021
Ingénieries individuelles 119956€¢ | 104062¢
Ingénieries collectives 30550¢
Total fonds d'ingénieries | 119¢p ¢ | 134mcC H

Tablealb : Budgesingénierie 2020 et 2021

11 Accueillie au sens nouvelle cible jamais touchée par le DLA. Au total, en comptant les nouveaux accueils, les structures ré-accueillies
qui connaissent déja le DLA et qui font une nouvelle demande, et les structures accueillies puis ré-aiguillées, le DLA en pays de Rennes
a été en contact avec soixante structures lors de cette phase « pré-diagnostic ».

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes 18/68



LE DISPOSITIF LOCAL
D'ACCOMPAGNEMENT DE L'ESS

D

LarSLI NG AGAZ2Y LI Nbt@aSuddnedzNE RQF OGAGAGS

Agriculture MAa n H HJ 11
Services aux personnes 6MH N 6
Développement durable et espaces verts 10n nn 10
Animation sociale HH n 19,35
Emploi C Y H M pT 8
Culture, arts et patrimoine oy n 38
Etablissement ou service accueil collectif 7™M N 7
Education MpP n 14
Sanitaire MY P 16
Total général Mon ( o 711 129,35

Tableab:wS LI NIAGA2Y Rdz 6dzRISEG LI NJ aSO0GSdzNE RQl OGABA

522.¢KSYl GAljdSa RQIOO2YLI AySYSyi

Gouvernance 4 MM Y
Stratégie, projet Projet et stratégie 10 pn n
Utilité sociale 1 T M
Ressources humainesiganisation
interne Organisation Interne 10 op T
Mutualisation, rapprochement, fusion 3 Mg Yy
Mutualisation, partenariat, filiere | Dynamique partenariale et de coopération 1 c nj
Total général 29 Mon (

Tableaw7: ¢ KSYF GAljdzS&d RQIFOO2YLI Iy SYSyi

Au regard du tableai, la plus grande partie demccompagnemerstse fait souda thématique« Stratégie,
projet ». Cela est également observée auprés desemibpérateurs DLA en Bretagne.

5.2.3. Durée des accompagnements

La visiorsynthétique sur les ingénieries individuellésellectives est la suivante

Tableaw : Durée des accompagnementn jours

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes 19/68
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[ S Yy2YONB RS 22dz2NE Y2eéSy RQ6kGontk 46 Purd 1900 llesf RA DA |
prendre avec précaution comptenu des cas particuliers
- Cing accompagnements en prolongation, une ingénierie de suivi post, un accompagnemevela ch
sur deux années civiles.

En enlevant ces cas patrticuliers ce hombre de jours moyen devdét5 =5,8jours. Il était de 5,1¢ours
en 2020.

/| SOA Y2YUNB dzyS 062yyS YIniNxRAS RS I LINBaairzy LR d:

52.4.¢SYLA RS {r&lsédran|a GuNgaghe de suivi peBLA)

Un relevé des t¢é LJA R QI O 02 Yédindiyg & ¥& faifisur les structures revues esuivi post
accompagnementsOn peut comparer ce relevé des temps sur plusieurs années.

2017 2018 2019 2020 2021
Moyenne 9 8 8 10 10
Médiane 8 8 7 9 9
Min 2 3 2
Max 15 12 13 31 21

Tableawd : Bvolution de la durée des ingénieriggois)

[ QL dz3YSydlF A2y aA3IAYATFAOLIGABS RS I Y2e8SyySs YSRAL
directement lié a la crise sanitaire a impacté les déroulements des ingénieries et leur djpés étalées)
Lesdifférenced RS G SYLA RQAY3ASYASNRS 3¢S K pigandifizBng faieés, | OO0 2
cela peut étre dépendant de la taillde la structure, du nombre de personnes mobilisées et de leurs
RAALRYAOATAGUSEAY RSa (GKSsSYSa RS tQFOO2YLI AYySYSyidsz ;
LRAYyGa RS @GAIATI yOS Sad tF O2yaSNDI (A 2igstRMBedans O2y
le temps car les personnes mobilisées peuvent changer, le fil déroulé peut étre perdgetdn. les
A0NHZOGdzNBa AYUISNBASESSaz At | S 9 sedpassain ceRainSempsdzQ A
entre deux séances deltr @l A f RQF OO02YLI} Ay SYSyYy iz LISNbedzSa a2dz@Sy
et en idées. Ce temps de latence est parfois propice a la digestion et a la rmaturdes réflexions
développées.
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5.2.5. Répartition géographique

La répartition géographiqudu budgetingénierie en 202 est proche de cellde 220 RS f Q2 NRNB
entre les structures dont le siége social est a Remtelles des aves communes. Par contre, en 2021
toutes les ingénieries engagées sont métropolitaines.

Année 2020 Année 2021
_ Financement Financement
Villes % %

DLA DLA

Rennes 820 pn 69% 93mMn n ¢ 69%

Hors Rennes 37cnc 31% 41ncy € 31%

Rennes Métropole 101c H n 85% 134c mH 100%

£ f -Rbdgné £ S 15¢pc n | 13%

Pays de Chateaugiron HOTC 2%

Liffré- Cormier n ¢ 0%

Total général 119¢p c 134c M H

TableaulO: Répartition géographique

5.3. Structures accueillies et diagnostiquées

5.3.1. Typologie des structures vues en diagnostic

Secteur 2020 | 2021
Accompagnement des entreprises

Agriculture 3 2
Animation sociale 4 6
Culture, arts et patrimoine 4 6
Développement durable et espaces verts 3 2
Education 2 2
Emploi 2 1
Bablissement ou service accueil collectif 8 1
Formation

Hébergement social et médiesocial

Loisirs 2 1
Services aux personnes

Solidaritéinternationale

Sport

Sanitaire

Déchets, eau, énergie

Autre 1

Total général 35 28

Tableaull : Typologie des structuresdiagnostic
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D

Structures bénéficiaires de diagnostics pré accompagnement en 2021

LaOdzt (i dzNB =
sanitairesont les trois secteurs

IS

f QF O02YLI Iy SYSyi
« My Ker» (4 structures)

N

-

6 6 6

6

5

3

i | | |

2 2
I I |
Dé . "

1

o

Animation sociale Culture, arts et Sanitaire Agriculture
patrimoine durable et

espaces verts

ou Emploi Loisirs
service accueil
collectif

Graphigue 7 Répartitiong secteursg diagnostic

5.3.2. Taille des structuresliagnostiquées

Répartition ETR année 2021

Graphique 8 Répartition ETP 202%tfucturesrencontrées lors du diagnostic)

[ FAY RQIFIYYSS HAHM

Sad YIFNJdzSS LI NJ dzy S

notamment des structureprimo-employeuses Cela se voit avec la differeneatre la répartition des

a 0 NHzO (i dzNXB a

RQdzy RALl 3y 2(&f.0ckd&susd Pesstunturas primeemployeusesont toutes une ancienneté

supérieure aun an. Cephénomeéne tendait
certaines structures.
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[ NBLINIAGAZY RS& ad NHzO GndiNdbelle Sy I R | ALINE D KFEQ dy8s

2020:
Répartition ETP - année 2020 Répartition ETR année 2021
Graphique9 : Répartition ETP 202@hgénierieindividuelle) GraphiquelO : Répartition ETP 202lir(génierie individuelle)

5.4. Les Prestataires

5.4.1. Données quantitatives

Dans le prolongement des années précédentes, nous observongranee diversité des prestataires
missionnéssur lesingénieries 22 prestataires ont été missionnés pour 29 ingénieries différentes. 6
prestataires sont intervenus pour la premiéere fois en 2021.

Nombre de prestataires différentatervenus (N) 22 20 22

Somme des prestations réalisées par les 5 premiers prestataires 12 10 10
b2YONBE RQAYISYASNRSA OLO 29 | 25 | 28
Nombre moyen de missions par prestataire (I/N) 1,31 (125]| 1,27

Tableau 2 : Prestataires

12 1T

10 A

35 IDF 73 72 59 56 44 30 29 14

Graphiguell : Répartition prestataires interpellés/département
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- 50%RSA& LINBaidldGlFrANBa YrAaairzyysSa OASyySyid RQLfftS
- 59%sont bretons
- 73%sont du granebuest (Bretagne, Pays de la Loire, Normandie).

Les indicateurs de parité ont fortement évolué depuis traiss, avec une proportion de femmes
intervenantes devenu dominante

Prestataires missionnés en 2019 2020 2021
Nombre de femmes 8 9 14
b2Yo NS RQK2YYS{ 14 11 8
% Femmes 36%| 45%| 64%

Tableau B : Prestataires (hommes/femmes)

La progression du nombre de prestataires pouvant intervenir en Bretagne a un peu ralenti en,2021.
nombre de prestataires originaires de Bretagne a légérement baissé (départ a la retraite, arrét ou
NE2NASYyGlFiGA2y RQIFOGABAGSO®

Année | Référencés en Bretagne Origine Bretagne Origine llle et Vilaine
nombre nombre % nombre %
2019 816 167 20% 90 11%
2020 1045 202 19% 107 10%
202122 1092 197 18% 102 9,3%

Tableau 2 : Origine prestataires

5.4.2. Commentaires liés au contexte local consultant

Une tendance observée sur plusieurs accompagnemsatable se développerCertains prestataires,
notamment des nouveaux, font un travail de séduction aupres de structures pour les engager ensuite a faire
appel au DLA pour se faire financer leur accompaghgfii @ / SNIFAya @2yid YsYS 2
proposition d'accompagnement en amord th réunion de diagnostic DL@e cas de figure peut nous mettre

en porte a faux. Il nous oblige a clarifier le cadre du DLA qui n'est pas un dispositif de financamdrnem

dzy RAALIRZAAGATFT RQIOO2YLI IySYSyio

L'intérét de I'appel d'offres est de proposer trois regards différents sur la structure et sur les problématiques
rencontrées et identifiées par la personne chargée de mission DLA. Nous souhaitons nous assontegjue

les propositionsonto A Sy O2yYaARSNBSa® /S FT2yO0iA2yySYFPi angaal
pasétablie SY 1 NB I & i NHzO( ¥zNB dzo $ N & TA OF | LARMERt d8 [N SEnrdizei | A NB
diagnostic est qu'elle soit rGaée par la personne chargée de mission DLA et que la suite de la coordination
soit aussi assurée par la personne chargée de mission, en lien avec la structure, le prestataire, dans une
logique de triptyque.

12 Chiffre au 15/02/2022
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Méme si une structure connait déja, ou pressent déja un prestataire pour l'accompagnesr,prenons
systématiquement le temps de nous assurer que lI'ensemble des propositions soient bien considérées, et
donc de ne pas proposer I'appel d'offres au prestataen question le cas échéant.

5.4.3. Commentaires liés agontexte national consultant

LapressENBOSY (S LRAYGS fSa& RSNAGSA RS f QAYy (G Soleldt €  GA
SYiNB mZp S o YAffAFNRA LINIFY £ fQoildo

Le livreenquéte «Les ifiltrés »'* sorti le 17 février 2022 dénonce la montée en puissance des consultants

I dz OdzdzNJ Rdz L}2 dz@2ANJ ljdzA T &St 2y &aSa | dziSdzZNER>X RSLIRaa
Doit-on craindre un raccourci vi8@3A & Rdz 5[ ! R2y( dfi$ SOdaBIYSd 8 NBI RS dzNIQ
faire appel & des consultan®sCertains ne pourraiesls pas étre tentés de le faife

[ S LINPOSaadza 5[! RSTSYR dzyS I LIINRPOKS 2LJJ2asSS t OS
O2 y (i NI A NB agir des dtdzculz@sshdnbdirésla démarche volontaire. QF O02 Y LI 3y SYSy i
ni duconseil (le cadre national utilise le termgrestation conseilf 1lj dzA y QSad LI & €S LI dz
la prestation effectuée par S LINB & (G (M NBzy § 2 NRE RQHAaA 3y RQSELISNI 6
est plus détenue par le bénéficiaids YS aA f QSELISNIA&AS SiG O2yylraaly
prestataire est souvent un plisni un audit. Il esplus en lien avec un processus de maieutiqu&® | £ £ A I y O
créée entre le prestataire et le bénéficiaire suscite chez ce dernier réflexion et créativité afin de maximiser

son potentiel personnel et professionnell part de la réalité des structures, les aid avancera trouver

leurs solutionspar ellesmémes, a monter leurs marches a leur vitesse, a gagner en autonomie.

5.4.4. Commentairesliés  QF YAYI GA2Yy Rdz NBaSlkdz RSa LINBaidl Gl AN

Lorsdestemps forts organisépar le DLA porté paRESOsolidairg notamment ceux de décembre 2026n

lien avec France Active Bretagne, territoire hors pays de Reeheglui de janvier 2022, esemonté le

besoin que le DLA anime les relations avec et entre les peastatCela aété opéré en partie les années
pass&d az2dza f QS 3IARS deRrdncobitfes réghim@diazeyisk lice & 18S@AD a inspiré le
réseauDLAbretonquil Ay adl dzZNB Sy wnum RS& GSYLlA RS LINBaSy
conférence avec les prestatag nouvellement ariés.Aussi, le DLA porté par RESO solidaire organise des
rencontres collectives en présentiel avec de nouveaux prestatéi@s connu du DLA en Pays de Rennes)

pour échanger sur leurs expertises. Cela permet la rencontre entre nouveaux prestataire@ @A K I y 3 Sy
en général les cartes de visite),favorise un lien de confiance avec le DLA et les chargés de misSigla

ne répond pas par contre aux demandes des prestataires déja références.

13 https://www.lopinion.fr/fabrique/les-cabinets-de-conseil-coutent-entre-1-5-et-3-milliards-par-an-a-letat

14 Résumé du livre les Infiltrés : Depuis vingt ans, lesconsultant s se sont install®s au ciur de | ' £tat
militaire, numérisation de nos services publics : les cabinets de conseil, pour la plupart anglo-s a x on s , sont " la manfuvre
minist res. On | es remnbssavicesee renSeigreement Cedivireuetate de suicide assisté. Il est I'histoire d'un putsch

progressif, presque rampant, sans effusion de sang mais qui, de l'intérieur, a changé la France.
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55./ 2YAUSa RQF LILJdzA

En quoi les comités d'appui permetténf & RQ2NASY 1SNJ f Sa DLANIDR defgkhir RQ I O
collectivement aux problématiques des structures ESS sur le territoire ?

5lya S LINAYOALS Rdz O2YAGS RQILILB F[QAF A%y O82 BAl
LISdz8Sy G siGNB RAFTFSNBYG &SROdz VAL NBIALIASA NBAGHR £ of S 2dk(iyNaS
mission DLA.

[ S 02YA(S R(@EESQialikire, rince Actipe Bretagne pour territoire hors pays de Rerages)

trées dynamique Il est le lieu de différents échanges entre les partenaires qui y sont impliqués. Les membres

du comité sontactuellementles suivants

DDETS 35 Frédéric THUILLIER Département35- Cyril NAESSENS
CDOS 3g Frangoise TREDAN FranceActive Bretagne Julie GUENA
CRES&DLA régional Maxime GODEFROY CAF 3% Loucif MENDIL

MDABUG¢ Damien PIRON Smart¢ Violaine BOURDON

Rennes Métropole Noémie DUTERTRE Région Bretagnelsabelle CHOISNEL

Tableau5:aSYONB& Rdz O2YAGS RQI LILJdzA

t f dzaAASdzNB S@2ftdziAz2ya az2yid AyuSNBWSydzSa Sy O2 dzN.

André Souchet (ancien dirigeant ESS), Cécile Ruau (Ville de Rennes), Nathalie Wright (Rennes Métropole),
Virgil Roux (SDJES35), Cécile SouriceWLA 2 y G ljdzZA GG S € S O prfdssidBnel® oul LILIdZA
personnelles.

Nathalie Wright a été remplacée par Noémie Dutertre, Cécile Sourice par Maxime Godefroy. La Ville de
Rennesen remplacement de Cécile Ruaera représentée par Héléne Le Breton (202 ailleurs, une

réponse favorablé SiGS R2yySS t fI RSYIFIYRS RS [ wSaBele2y . N
Choisnel)

Avec ces changements sont arrivés rdmiveaux regardsqui ont eu le mérite dedynamiser le comité

R QI Lluddeinps de présentation individuel du dispogirmet aux nouveaux membres davoriser la
compréhension déeur role etleur implication.

Ladiversité de la provenance des différents membrgarticipe a enrichir les discussions, favoriser le
ONBA&ASYSY( RSA NBIINRA® [Sa YSYoNBa Rdz O2YAdS RQl
enamontdes instancephysiquegexemple récent du lien noué avec Loucif Mendil de la CAFagsaxrié
sescollégues concernantcertains dossiedsafin de répondre a des questions liées a des doutes concernant

f QSt A3IA0 AT Aoih Sour RiBichia la Wsin® sudeNgsirdcture. La relation de confiance nécessaire
LISNXYSG RS LI Ndndirisdds dificilesRadt-eh jeddd@tant les principes de confidentialité.
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D

ldzaaArz tF aztftaoA

yz2y

Secteur culturel | Région Bretagne
(direction Culturey;

JeanFrancois

DRAC StéphanieARNET
(conseillere pour la danse et
I'économie de la culture)

Livre et lecture en Bretagr
(thématiques: livres, édition
Marie-CécileGRIMAULT

LISNXY | v

BERTRAND
Secteur CAF URIOPS&CélineHERVE Départemat 35
enfance/jeunesse c.herve@uriopskretagne.fr AngéliqueSIMONLEMARIE
Secteur Médico URIOPS&Véronique
social DORVAL

Tableaul6:a SYO NBA y2y LISNXIySyida Rdz O2YAGS RQI LILJzA

{ dzNJ £ QF Yy y S ShuitQeHYMASL ShafdorBeind bagSdidies en visio

DATE Lieu

12-janw21 Visio
02-mars21 Visio

13-avr-21 Visio

25-mai21 Visio

29%juin-21 Visio

14-sept21 RESO solidaire

19-oct-21 Délocalisé sur place a Redon

23-now-21 Anne de Bretagne

Tableaul7:5+ S RSa O2YAiGS& RQILIJzA YSySa Sy HnHwm

Le comité d'appui doit étre vivant et répondre ab&soins de la personne chargéle mission DLA. Les
besoins de chacun pouvant étre différents, chaque comité d'apgupar nature singuliecf f QKI N 2 y A a
a en ce senases limites.

Il est par contre,intéressant de partager les pratiques en interl3.8 R Q S I8skdggfdestidéthargés

de mission DLA

Il est intéressant que chacun prenne ce qui lui semble bon, s'inspire des autoésmment sur ce qui
fonctionne bienpour faire son propre chemin.
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6. Impacts du DLA et évolutions i mesurés lors du suivi et de la

consolidation de | 6accompagnement DLA
[ Sa LINI GAljdzS&a RS &dzAi oA S RS Oz2yazf relRs$:iAzy RS QI
- RQAYAONANB fSa STFSia RSa LI NO2dz2NE RQF 002 YL
- d'appuyer la dynamique de changement des structures accompagnées ?
- ROQARSYGATASNI RQSOBYy (idzSt & y2dz0SI dzE 6Saz2Aya

6.1. Les étapes

La phase de suivi et consolidatighQA Yy A ONR G RIya fI O2yliAydzAiGS Si Sy
Elle permetR QI LILXZA S MJG NHzOG dzZNB RIya &l ReéylYAldz$S RS OK
f QFOO2YLI IySYSyid SiG RS a2y FLLINBLNAFGAZ2YEZ RQl Oic
RQSOSyYy(dzSt a v.Elddss hirdila généded uh & gffét multiplicateur » vedmti & la fois le travail

Rdz O2yadzZ dFydx RS f I & NUzOG dzNésernb@@esYadiedp/eSaftdse Rdz R
cadre définit trois grandes étapes (voir schémédeassous)

@ cConsolidation de I'accompagnement et mesure de performance

o m— p—
/& . / = \ - +\
/ Etape 1 / Etape 2Z '\ Etape 3 \
| Bilan de } Suivi post ) | Evaluation )
\ l'ingénierie ingénierie y et mesure J

/./ = d'impact / . %cs act.r;uv's f!c I»accromoag;nrcrmctm

\\‘_’/ - sont mobilisés tout au long de ce
processus
\ Suivi contir d i structur //
—
\\“ __/“f
e R

Source référentiel de la phase de consolidation de I'accompagnement et de la mesure de performance

T [QSUILIS M 0. A\DAYMSRE FOAWBSYASNWNSYyaAlGA2Yy SyYyiaNB f
RS fQFOO2YLI AYySYSyildod / QSa dbiladzgl Qau.i | LIS 1jdzh O2y aia

1 [ éape 2 (Suivi post ingénieriegrticule le temps précis de suivi formalisé et un suivi contilus p
AYTF2NYST LJ2 dzZNJ &4 QF 8 & dzNBENJ RS ¢ | O2yaz2f ARFGA2Y RS
nouveaux besoins. Elle consiste a faire un poirtJt 'y RQIF OO02 Y LI I3y SYSyid Sy NI
fl FAY RS fQAY3ISYASNBSHY { Rl NDAzzNBEzE ) RSt VS & dZNBQT
fl YAaS Sy dzzNBE Rdz LX Yy RQIFIOGA2Yya RSTFAYA I @SO

§ [ é»upe 3 Evaluation et mesure de performancedA &S £ YS&adzNBENJ £ S& AYLI OGa
f Btdn de la structure. Elle permet également de valoriser le dispositif au niveau national. La
performance se mesure sur la base de données objectivables recueillies dans la base ENEE.

La phase de suiyjost accompagnement animé par RESO solidaisea réaliserés étapes 2 et 3 en méme

temps. Pourcela, le DL €4 RS wSyySa | FlLAG S OK2AE RSLIz &
ressource stagiaire sur 6 mois entre avril et septemfette mission en 2021 a été assurée par Audrey
Messé étudianteen Master M2 mention économie sociale solidaire, analyse de projets et développement
durable (Université de Rennes L travairéaliséa donné lieu a un documefitde synthese globale.

15 Synthése globale du suivi post-accompagnement DLA 2021 https://cloud.resosolidaire.org/index.php/s/INgRW52X5da6bc7M
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6.2. La Méthodologie

© OO0

EN AMONDES TEMPS DE SUIVI ET CONSOLIDAIAON

Les structures interrogées ont requn questionnairea remplir avec des données quantitatives liées aux
informations administratives, aux richesses humaines et aux données financieres au sein de la structure,

et a leur situation générale au 31/12/2020. lll@stS 3 f SYSYy G RSYIF YRS R8e NB YL
R Q I -duélation, une grille issue dguide définissant les conditions d'amélioration continue des
02yySa LINI (Al dzSa Rakoré GnsileNBiieNg |d 18 d@u 3R Billef 2019 fefative a
fQ9{{ SG FR2LJXS LINLES /2yaSAaAt &adzZISNARSdIzZNI RS f Q9

Les structures aivent aussi faire parvenir learilans et compte de résultatsur les trois derniéres
FyySSax € SdzNJ RSNYASNI NI LILR NNBERRUZDODIRSGANIZIYaSEkEt RBC
(CA). Celaperm®@ QI LILINBKSYRSNJ £ aAddz- A2y RS fI &0dNH20Gd
L'yS INRTE f BstdRapBeafinBSdguitied lgs échanges.

Chaque consultantayant accompagné une structure, a été contacté avant les rencontres avec les

a0 NHZOG dzNB ay | SOKI R]DE 92 dzNI 05 dzNJ LISNOSLIG A RN BRESY QR
éventuels a avoiavant la rencontre

O0O0

LES TEMPS DE SUIVI ET CONSOLIDATION DLA

Durant b travail sur lesuivi postDLA 2021,es structures interrogées ont été rencontrées au cours
RQSY (i NB dir&HfsiR Q8 SA RdzZNBS RS MK t HKmMp® [ S (SYLA
RQAYGSNI 20dzii SdzNB LINBaSyidao

Une grande partie des structures interrogées étaiamirésentées par deux personnes ou pldse dza |j dzQ t
OAYIll LISNBR2YyYySauo®d 5S& YSYONBa Rdz O2yaSAt RQIRYAY.
At NASAaZ 2dz RQIdziNB& 0SyS@2fSa LISN¥YIFySyilda 2yi
des regards nécessaire potendre vers uneobjectivation diS& R2yySSae Lf | SGS vy
fQFYAYLFGdA2Y SG €S8 (SyLA RS LI NRBtS LI2dzNJ Tl g2NR &S
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ONONT

SUITE AU TEMPS DE SUIVI ET CONSOLIDATION DLA

9 Suite aux entretiensdes synthéses de suivi et consolidation DLA pour chaque structord été
rédigées et envoyées pour validation, apports et modifications aupréstdeésturesinterviewées.

f  Une fois validéechaque synthésa été(i NI yaYA &S | dz O2YAGS t&mesaydnidzA | A
FOO02YLJ 3yS fSa adNHzOGdzZNBa o6F gSO t QF O0O2NR RS 0Sa
la base nationale ENEE ActivitéEn paralléle, un tableaixcel recensait toutes les données afin de
créer des études sur certains itemars le cadre de la rédaction de cette synthése glohalgpermet

RQFYIFt8a8N £ Sa G(SYRIyDOparah¢ SNI € S8 adzNJ £ S & dzA OA

Une réflexion est en cours suite au temps fort du 13 janvier 2022 pour renforcer et améliorer g
pertinence de cette phasde suiviet consolidationpost accompagnement

6.3. Analyse des données quantitatives i réalisée lors de la campagne de suivi
post-DLA

6.3.1.¢SYLJA SYyiGNB fI FTAY RS fQAYIASYASNRS Si S adz 9A

/
12
10
8
2 8
[S)
2
FA
MOYENNE 15 b
MEDIANE 15 5 4
MIN 6 2
2
MAX 33
0 T T -—\
< 12 mois 12 a 18 mois 18a 24 mois > 24 mois
Nombre de mois répartis par tranches
o /

Graphique 2: Temps écoul¢ T Ay RS t QAYyIBOWAASNAS H &dzA OA

[ S GSYLBA SydidNB tF FAY RS f QAY3IASYASNA&Stcaprisenes f I N
et 24 mois. En 2021, on observe tamps moyen équivalent a 15 maqigt 17 structures su2l en ont
0SYSTAOAS £ Y2AYy&a RS My Y2Aad [ adNH2OGdNBE Rzyld f
NBYyO2yGiNB fQlFlyySS LI aasSS 02YYS L®lidurleld®aNde €8lmies. S R S
Ce délai de 6 a 24 mois peahune temporalité laissant la possibilité de voir émerger et de mettre en place

f Sa OKIy3aSYSyda LRdzNJ fI adNHzOGdzZNBE® / SNIFAyYySa adNd
cetempsdesuiv LJ dza G4 G RQIFdziNB&a LX dza GF NR®
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6.3.2. Implantation et intervention dans les Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV)

La répartition en pourcentage de structures implantées et intervenant en QPV est la suivante
- A

Intervenant en QPV

Implanté en QPV

\ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% )

Graphigue B : Implantation QPV (suivi pe§iLA)
On observe qud3%des structures accompagnées dans le cadre du DLAmplantées en QP¥t que57%
interviennent en QPVOn peut noter que le pourcentage de structures implantées en QPV qui ont été
rencontrées, a augmenté019: 15 % 2020: 13 %, au méme titre que Igpourcentage de structures
intervenant en QPV2019: 33 %, 202030 %.! y 2 i SNJ |j dzQSy importamt e suaytureg 2 Y 6 NEF
accompagnées étaient situées au Blosne, reflétant une dynamique de renaissance liée a la démarche de
rénovation de ce quatrtier.

6.3.3. Anciennetédes structures

[ QN3IS RS& adNHzOGdzZNB& I O02YLJ 3ysSa Said tF aAdAdrydsS

~N

8

MOYENNE 25 E
MEDIANE 20 5
MIN 3 H
MAX 62 2

=2

thin

[0-10] [11-20[ [21-30[ [31-40[ [41-50[ [S1et+]

Age des structures par tranches

Graphigue 4 : Age des organisations (suivi pd3itA)

Les structures rencontrées en 2021 @mtmoyenned p | Yy S S a |, dvee duiaiplusSrgcénge, une
date de création en 2018 (3 ans) et pour la plus ancienne, une date de création en 1959 (62 ans). La plus
grande proportion de structures péir NI y O K &t sRud\eatr@l1 et 20 ans
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6.3.4. Entre deux ingénieries DLA

Sur ks 21 structuresencontrées en suivi post ingénierie DI8Astructuresont fait appelL)t dza R Qdzy S ¥ 2
DLAet ont enclenché un accompagnemen structuresont bénéficiéune seule fois du DA On peut

observer apres étude que temps entre deux ingéieries DLApour une structureestenmoyenne de8 ans;

ladurée la plus courte étant de 2 années et lasdongue étant de 14 années.

On parle souvent deycle de vigon peut dire que les structures ont elles aussi des cycles qui impactent sur
leurY2RS RS T2y OQUA2yySYSyilio ! OKIIljdzS FAy RS 0OeotfS:
RFya fQFO0O02YLI 3IySYSyidi RS OSGaGS Sil LIS RS @GASo

6.3.5. Evolutions de la situation économiquet financiére

wlk LISt 2y a | dzS- DiEGet 3015103 [diNIekeféntdre RO15 relatif au DLA, la finalité du
dispositif est lasuivantex f I ONBF A2y 3z I O2yaz2ftARFGA2yZI S RS
jdzt £t A0S RS tQSYLX 2A LI NI S NBYF2NOSYSyild Rutedc2 RS S
son projet et du développenyfeli R dz (i IBestiMdpaitant o Byspdier également que les chiffres étudiés
A2y0G LRdNJ £F YI22NARGS o0l 4S4a &dNJ t QFyySS wnunz | ¢
sanitaire. Les structures rengdd NBS& 2y G LJR2dzNJ €+ LJX dzLJd NI 06 SYSTAOA S
LlJdzof A0a YIFf3ANB LI NF2Aa fQFNNkG RSa OGA@GAGSAD

Evolution des outils comptables

Evolution des outils comptables

M Diagnostic  m Suivi et Consolidation

Comptabilité analytique

Budget prévisionnel

Prévisionnel trésorerie

Type de comptabilité (Engagement)

o

Graphigue 5 : Evolution des outils comptables (suivi p&3tA)
On observe que les structures d®t@2 f dzS RFya f QF LILINB LINBYGNBY f RS ¥ v 8 &
SGS NBlFIfAasa S RAFIy2aGA0 Si S adAdiad / St RSY?2
RS fQdziAtAalGA2y RSA 2daiAfa 02 YLlalgesk By = F LINBWA SNNE
structure.

16 Ces chiffres ne prennent pas en compte les ingénieries collectives dont certaines structures ont bénéficié en patecaria
RQFdziNBa a0GNUzOGdzNB&a &dzNJ dzy S LINRBOf SYFGAljdzS O2YYdzySo
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A 2

/] 80t S RQBSELX 2A01 GA?2
900000 B Diagnostic M Suivi et Consolidation
800000 727920 726007 710281 L
700000
600000
500000
400000
300000
200000
100000 40919
0
-100000 Charges d'exploitation Produits d'exploitation Résf\fj{sd'exp\oilation
(en moyenne) (en moyenne) (en moyenne)
.
Graphique 6:9 @2 f dzi A2y OeOf S RMAELIX 2A0GF A2y 6&dzAGA LIR2&G
Charges d'exploitation Produits d'exploitation | Résultat d'exploitation
(en moyenne) (en moyenne) (en moyenne)
Diagnostic 727 H N 719H Yy ™ -8coy
Suivi et Consolidation 726nnT 766 H C 40 m p

Tableau Z:B72 f dzi A2y O@Q{s@vipeEA LI 2 A G (A2

[ § NBadzZ GFd RQSELX 2A 0!I (-8688eurssdie hayednay SoiménSdiitaghdsiic LJ- & &
a40919euros de moyenneau moment dusuivi / consolidation.Ces indicateurgidiquentque la situation
FAYIFIYOASNSE RS& aidNHOGdZNBaE aQSaid FYSEtA2NBS &kdB YI yA
suivi / consolidation DLA.

FondsderoulemenS i NB adzZ GF G RQSELIX 2A01 GAZ2Y

Nous pouvons observer une nette amélioration de la situation financiére en observant les indicateurs
RO& Eeutbsp et Edndsidd yblement» (en nombre de jour$) Le fonds de
roulement mesure ici emombre de jours, les ressources dont la structure dispose & moyen et long terme
LI2dzNJ FAY L YOSNI &2y SELX 2AGFGA2Y O2dNIyiSe [ S NBA&d
la structurez  GEFRIAANEE RS a2y Y2RS§8f S S e de2c¥sidiudzbdicatgu sidiogid dzi A -
que les structures ont en grande majorité assaini leur situation économique.

«wSadz dr

RS N2

7Lt Sad ysoO
RAFAy2aGA0

S3alANB RS LINBOA&ASNI |jdzS t QAYRAOI SdzNJ C2y Ra
OFNJ o RQSYUGNB SttSaSyaFyRAYYyO2VYQibasyODESREBEOHE
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wSadzZ G G

RAI 3y 24

C2yRa RS NRdA SYSyid 68y yoNB RS lefdetigdosts i
Résultat d'exploitation (€) - Fonds de roulement (jours)
LORS DU DIAGNOSTIC
270066
g 220000
E 170
§ 120800
E 0000
= 20000 € = ; rS
Py * o 9 &
300 0 0 1 180 230 280
* +
-
Fonds de roulement (en nombre de jours)
Graphiquel7:wSadzf G G RQSELX 2A0F GA2Yy-RBRNI f 2NBE Rdz
MOYENNE| MEDIANE MIN MAX LORS DU DIAGNOSTIC
55 40,5 -7 127 Fonds de roulement (en nombre de jours)
-8638 -1496,5 -69966 34599 Résultat d'exploitation (en euros)

Fonds de roulement (enombre de jours) etS a dzf G I @

consolidation:

Tableau 8:RésultatR QS ELX 2A G A2y Kk CRNJ fD2AY&E Rdz RALF3Ay2aGA0

0 a d:

R Q S E LJflogs telal phiaseiguivia Sy S dzNJ

0

4 Résultat d'exploitation (€) - Fonds de roulement (jours)
LORS DU SUIVI - CONSOLIDATION
_ 270000 'S
S 220000
g_ 1701;
3 2 2
® 120000
3 70000 *
3 Ld Ve * -
20000 a P — o*
¥
36880 T 1 180 230 280
-80159
Fonds de roulement (en nombre de jours)
_/
Graphique 8:wSadz (I i RQSELIX 2A0F ANk CRNI f 2NAE Rdz &dzA OA
MOYENNE| MEDIANE MIN MAX LORS DU SUIVI / CONSOLIDATION
109 104 28 277 Fonds de roulement (en nombre de jours)
40919 21925 -4082 260532 Résultat d'exploitation (en euros)

Tableau 9:w S & dzf G | @
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Partenaires financiers
e N

Nombre de partenaires financiers
M Diagnostic  ® Suivi Consolidation
208
177
38 38 40 59
Partenaires publics Conventions pluriannuelles Partenaires privés

Graphigue 9: Nombre de partenaires financiers (suivi p@tA)

Au niveau des partenaires financiers, on note quedebre de partenaires publicaugmente de 18 %

entre lemoment du diagnostic et celui du suivi / consolidation, tandis quetabre de partenaires privés
baisse de28 %.

6.3.6.[ Sa AYLI Ofa adNJfQSYLX 242 Sié tSa NBaazdNDSa Kdzy

Evolution en fonction deslifférentscontrats de travail (CDI, CDD, CDDUI|)@8! la suivante

- N
Evolution en terme de nombre de contrats

m Diagnostic  m Suivi consolidation

222

205 199

125

41 46 31 35

CDI CDD perm CDDU CDII

Graphigue 20 Evolution nombre de contrats (suivi peBiLA)

On observe une évolution positive entersR® QS Y LI 2 A LJ2 dzNJ f S& H vnondbie ktdO (i dzNB
RQOG@Itf OdzA S LI dzNJ f QSy & SY @I2ETRRISmedt diidzDastizAIB6 ETRIL 34 S F
moment dusuivi / consolidation soit une hausse dellpoints. Seuls le€DDW / 55 RQ! al IS0 @2
baisse significative d&7 point lls concernat les structures intervenant dans les domaines de la Culture ou

RS Q! YAYIHWK 2MSdz®2 ORSR&®NS jdzS OStI Sad Sy RS dz
culturelles en 2020, d( a la crise sanitaire.
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Ep2f dziAz2zy Rdz y2Y0NB QSYLX 2Aa | ARSaA

) ARNGNE AYTFT2NXYIFOGAFET €S y2Yo0N
entre le moment du diagnostic (34 emplois aidés), et
consilllii(‘;;tion le momeAntv du su,ivi / consolidaﬁion 528 empIAois o
28 Diagnostic aidés).CSOA USY2A3IYyS RQdznés USY|

34

termes de sécurisation desmplois.

Nombre d'emplois aidés

o

Graphique 2:B52 f dzi A2y y2YGONB ROBMLX 2A38 FARSE oadA OA LA

6.3.7. BEvolution stage et service civique

Ve N
Evolution nombre de stagiaires et service
civique

B Diagnostic M Suivi consolidation

91

Stagiaire Service civique

Graphigue 2 : Evolution nombre stages/service civique

On observe une baisse trés significativendmbre depersonnes erstage entre le moment du diagnostic et

le moment du suivi / consolidation, sei2 points. Durant les interviews menées, il est apparu clairement

gue les structures ont accueilli peu voire pas de stagiaires en 2020, du fait du contexte sanitaire non
favorable af QF OOdzSAt SG t I LINR & S LeSohbréde lvdltBt&res 2T serSice(i A @S
civigueest également en baisse pour les mémes raisons évoquéessus, de facon amoindr{e€4 point).

En effet, parfois les missions avaient commencé avantrise sanitaire et ont pu perdurer de fagon
aménagée.
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6.3.8. Répartition Hommes / Femmes
[ QSTFSOGAT G201t LI2dz2NJ f Sa H546 peréoNd=0d4dNFRESonigdb 6510 2 v 1 N.
ySOSaalANBE RS LINBOA&ASNI |jdAAK A NRAQINBYRA X Slkildgsad dzl RB
concernant les stagiaires, il est tout a fait logique que le chiffre soit a la b&isseernant la répartition du
Y2YONB RS FSYYSa Si RQK?2 deYeéninésdagsyes straciurds rdncates feste LINS a
plus importante que ce soit au moment du diagnosticau moment dusuivi/ consolidation. Ces données
azyd RIEya €1 A3vAsHveaR Batiohall ik dzRE2 yWSIWFS  ljédoBomie Q9 { {
particuliérement féminisée avec 68% de femme&snoter que ces chiffres sont a modérer en fonction des
métiers avec une prédominance de ceux liéscmare»d YSG A SNAR Rdz 42Ay > RS f QSR
on retrouve une surreprésentation des femnes

-

Répartition hommes/ femmes

M Diagnostic M Suivi consolidation

546

Nombre femmes Nombre hommes Total effectif

Graphigue 3 : Répartition hommes/femmes (suivi peBILA)

6.3.9. Suivi engagement des bénévoles

N

Evolution du nombre de bénévoles Evolution du nombre de bénévoles

M Diagnostic M Suivi / Consolidation W Diagnostic  ® Suivi/ Consolidation

335 513

209

Membres du CA Bénévoles réguliers g Membres du CA Bénévoles réguliers
Graphique 2 : Evolution nombre bénévoles (suivi pd3LA) Graphique 8 : Evolution nombre bénévoles / valeur extréme (suivi pok#)

Concernantt QS @2f dziA2y Rdz y2YONB RS 0SyS@27tplrisipoulgs 2 0 & S
YSYONBA& Rdz / 2y aSAft enkReQé moMidny/du diaghaktia é B yhomeert dulsuivi, pour les
bénévoles réguliergst observé également une augmentation-+E3points.

Sur & graphiquen®24, on observe une plus grande évolution du nombre de bénévoles réguliers,
comparativement avec le graphique2s® L OA S &2y d LINRA& Sy O2YLWGS tSa Of
a0 NHzZOGdzNB | @t yid ¥ 2 NI Scabuydifféréndda viddnifréd Ge béhédroles, Hinkliant BeQ dzy
adhérents. Pour cette raison, deux grapleg distincts ont été réalisés.

18 hitps://www.ess-bretagne.org/uploadsf/files/cress ressources/2020-07-Chiffres clefs Egalite RB _.pdf
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6.3.10EBvolution du nombre des adhérents

[ § y2YONB RQIRKSNByiGa | Sg2¢t
diagnostic et le temps du suivi / contaltion, passant de

4171 adhérents au total pour les 21 structures

>1e rencontrées &141 adhérents soit une évolution de 23

points [ Y2&8SyyS Rdz y2YOoNB RQI
évolue en passant dE99 adhérents a 245 adhérentbest
anoterquelesyst¥ S RQlI RKSaAz2y aeadsyl
LI NJ £ QdzyS RS& &aidNHzO(GdzNBa NBy
Diagnostic Suivi / Consolidation augmentation.

Evolution des adhérents

H Nombre d'adhérents

4171

Graphique 8:9 @2 f dziA2y y2YONB RIA) RKSNBy(Ga oadzagir LRA

6.3.11Auto-évaluation des bonnes pratiquesrecueillors de la campagne de suivi peBiLA

[ 2NB RS fQFOGA2Y adzA @A LkRad | OO0 2%ed banyies pratifues desdzy 2
SYGNBLINAaSa RS fUsSO2y2YAS a20ALfS SG az2t ARFANB |
auprés des structures accompagnées.

Dansle cadre de la loi du 31 juillet 2014 relative a I'économie sociale et solidaire, le Conseil supérieur de I'égonomie
sociale et solidaire a adopté un guide définissant les conditions d'amélioration continue des bonnes pratiques des
entreprises de I'éconoia sociale et solidaire.

Les pratiques se déclinent en 8 items :

1. Les modalités effectives de gouvernance démocratique

2. La concertation dans I'élaboration de la stratégie de l'entreprise
3. La territorialisation de l'activité économique et des eoipl

4. La politique salariale et I'exemplarité sociale, la formation professionnelle, les négociations annuelles obligatoires, la
santé et la sécurité au travail et la qualité des emplois

5. Le lien avec les usagers et la réponse aux besoins non codeepepulations
6. La situation de I'entreprise en matiere de diversité, de lutte contre les discriminations et d'égalité réelle entre les
femmes et les hommes en matiere d'égalité professionnelle et de présence dans les instances dirigeantes élugs
7. Les pratiques environnementales
y® [QSGKAILdzZS S fI RS2¥8@R282REE dAYISHEY S Of QISIYARE BN
charte, lutte contre la corruption)

Les personnes interviewées ont fait un choix de chiffre par gemune échelle de 0 &% Un comparatif
entre le moment du diagnostic et le moment du suivi / consolidation a été réalisé.

®Guide sur les conditions déam®lioration comtinue des bonnes pratig
http://www.esspace.fr/gouvernance.html
20 Détail : 0 = médiocre, 1 = pas bon, 2 = plut6t pas bon, 3 = plutdt bon, 4 = bon, 5 = trés bon
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[SW2f dziA2y ljdzr t Al GAGS Sy OKATINBa asStzy tSa y Al
graphigue est la suivante

4 N
Gouvernance
démocratique

!‘1 Concertation

Ethique et dans
Déontologie /" 4’.0"5'_I'élaboration de
' : . la stratégie
Pratiques / 3,58 3,53 F 4}05'-.
environnement {1y e e — Ancrage local
ales | ' ' \ '

73,58
~./Politique
salariale

Lutte contre les, 4 g5
discriminations —
/ égalité

1 a3

Lien avec les
bénéficiaires

e Diagnostic e Suivi / consolidation

\_ J

Graphique?7 : Evolutiong synthése des bonnes pratiques

| Diagnostic | Suivi /consolidati0n| Ecart Diag et Suy
Thématiques sur une échelle de 0a 5

Gouvernance démocratique 3,41 4,11 0,7
Concertation dans I'élaboration de la stratégle 3,18 4,05 0,87
Ancrage local 3,53 4,05 0,52
Politique salariale 3,29 3,58 0,29
Lien avec les bénéficiaires 3,5 4,32 0,82
Lutte contre les discriminations / égalité 3,89 4,05 0,16
Pratiques environnementales 3,53 3,58 0,05
Ethique et Déontologie 4,28 4,34 0,06

Tableau D : Tableau évolutio synthése des bonnes pratiques

t St
dza

/'S 3ANYLKAIdzS Si OS il o
rencontrées, des itemthématiques décrits R S a &
AGSyaz aAr3ays IJdZQSYUNB f
ASYGAYSYd RQFG2ANI O yO

dz az2yd €S NBFESiE RS I
® hy 20aSNBS dzyS S@2f dzii A
Y2YSyild Rdz RAF3Ay2aidAro Si
R

S
S R e d tabteauydiénd@rg @Ml £ S [ QS OF
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Analyse des données

Au moment du suivi / consolidation, les 3 items les plus hauts en notation de 0 a 5 sont les sitaigtse

et Déontologie(moyenne: 4.34),Lien avec les bénéficiairdsnoyenne: 4.32),Gouvernancaelémocratique

(moyenne: 4.11).[ Q A Etl8ode et Déontologieétait également le plus élevé au moment du diagnostic
(moyenneY ndHy O d Lf aQF3IA0 ROokyaludntiNES 22 af 82 38 W 8YzD (4
ASYSNIfSo / St lesHoAat AR actiods mergsRt alixgrsdnnes impactées par-celles
OA® hy LISdzi FIANB dzy tASY @GSO ftF y20A2y RQdziAf Al

| 2y OSNYIFylh fQS@2fdziazy RS&a Yz2eSyySa Si tSa SOl NIa
diagnostic et au momerdu suivi / consolidation

Les items plus marqués par une croissance positive de la moyenn¥ soht2 y O S NJi dlabokagloyf deR | Y &

la stratégie (+0.87 points), suivi dd.ien avec les bénéficiaire¢+0.82 points), puisGouvernance
démocratique(+0.7 poits) et enfinAncrage loca(+0.52 points).

Pour rappel, les thématiques des accompagnements des 21 structures rencontrées cette année concernaient
pour 73 % le theme Projet et stratégie», suivi pour 18% du thémeRH et Organisation interne et pour

9 % du thémex Modéle socieéconomique et Gestion financiére. On peut ainsi effectuenne corrélation

entre les thémes des ingénieries et les items ayant le plus évphudi impacte sur la réflexion autour du

projet et le cap fixé par les structures.

Le DLA est vécu comme un temps privilégié de pause pour réfléchir aux
orientations souhaitées, a travers le projet associatife lien peut étre fait
SALESYSyild I 8S0O tQS@2ftdziazy RSa F2yOGA
— décision plus transversalds.f aSYoft S IjdzQdzy NBSt AydS!
dz N3 €S RS OKI Odzy | dz & SA ¢ égalemneny des a i NI
bénéficiaires. Nous pouvons constater au regard du graphique et des
rencontres menées lors de la phase de suivi {f2ishune an€lioration de la
jdzt t A0S StGk2dz £+ ONBICéapruféetrRdBcseflet®Sa R
directsdu DLAIF R@ Y| YAljdzS @S0dzS LISYyRIyid fQFO002YLI IySYSyi
LINB&GFGFANBE SG R2ydG S YapregdSYSyld O2yliAydzS £ aQSyi

Il est intéressant de noter que les 2 items les plus bas a égalité en notation au moment du suivi / consolidation
(3.58 points) sont Politique salarialeet Pratiques environnementaled. 2 Y OSNY I yi € QSO NI S
du diagnostic et le momeriRdz a dzA @A k O2y a2t ARIFGA2Yy X § QSOF NI RS
item Pratiques environnementales.

a G NHzO U
LINB 2S i

/ SG AYRAOF(GSdzNJ Sii tSa RAaOdzaaizya | SO
O2y ONB (S RQdzy Son &nvihnéngadlef QB a4 HEPYOE A Ys YS
vocation a se préoccuper en premier lieu de ce théme.

t Sa
RSa

Un des chantiers & venir pour le DLA est trés certaineRiént OO2 YLIJ 3y SN f Sa & |
transition écologique et solidaireUn espace ressources DLA au niveau national sur ce théme a
RQFAffSdNAR SGS ONBS NBOSYYSyYylG L}R2dz2NJ NBLRYRNEB
réfléchit & cela aussi.
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6.4. Les données qualitatives & regard global sur le DLA

6.4.1. La parole aux structures !’z! !i!

«[ QF O02YLI) AYySYSyid 5! I LISNY¥A& dzyS NBYA&AS L) LI I
F2yOUA2yYSYSyYy® RS fQlFraaz2zo0AalidAzy
« La prise de recul permise par le regard du prestataire, était trés intéressante, afin de sortir du pristne dans
lequel la structure peut étre.
«/ QSad dzy A dzZLISNDS 2dziAf

«/'S S8SYLBEA RQFOO2YLI IYySYSyd | LISNNYA & refaie dd ®mniB. ¢
[ S GNI @I Af NBFfAAS | LISN¥Aa RS YSGGNB RSa vz2i
SG tQsS@2tdziav@dy RS I &aAaddz GdAzy

«hy yQF@FAd 2FYlIAa LINARa €S GSYLl prB& assolatif, dgpiin&nyda
§0 ljdA LISNX¥SGGFAG RS ONBSNI RSa tASya SyGnNB 8
pouvait avoir construit le réseau

« Ce temps de pause DLA a permis un nouveau souffle
OK2AE St RQFffSNIIdz 62dzii R

Sy i N.
& &dz

[

@S0
al

Q)¢

une formaldatia pensée afin de faire d
& LINepa2Sia

D
0]

et
S

6.4.2. Les freins et les leviers identifiés (réalisé durant la campagne de suivi-pagt)

9y olftlrelyld fQSyaSyYof -SHLARS Struciudey inténdewées dédivent dedak B A L2 &
RSa fSOASNRBR O2YYdzya O2yOSNYylyd fI RSYFNOKS RQAYy3S
FREINS

- Ladisponibilité en temps.

- La mobilisation collective. En fonction de la taille de la structure, il est parfois difficile de mobiliser
f QSyasSyoftS RSaARESYINRNB Lf F33z85ad0GA2y RS { QAyl
f QSyasSyoftS RSa YSYONBa RS fI  &aidNHzOG dzNB

- [ § GSYLA RQI LILINE LINRIonila @rycturiida pludNds amibihsiicomphd® dles
Faad20AFGA2yazr OSftl LISdzi LINBShéndId comptedS pfdjgienl T A Y
adéquation avec la réalité du terrain.

- Un temps entre les séances de préparation ou de retranscription du travail entre deux rencontres
effectuées peut étre demandé aux salariés, ete@uk Yy Q2y (i LI & ( a2 dzZN&E S

- [ ONRAS &alyAGFEANB I Sy3aISyRNB dzyS Rdz2NBS RS f Ql
Af F Lz siNB RAFFAOAES RS &S NBLX 2y3ISNIt OKIJd
séance précédente. Cela peut étre amplifefpis par des changements de salariés.

- [ S RSdZEASYS FTNBAYy tS@S LINI £ ONRAS &l yAdl ANB
YSYSNI £ QF O02YLI 3ySYSyid t RA&UFYOSE Sy @rarazs S

La question dutemps estafal G 2dzi dzyS 3SaidAz2y RS& LINA2NRGSas Af
ReYFIYAldzS 6STFAOIOAGS Si STFFTFAOASYOS RS fQFYAYIF(A:z
séances ainsi que la retranscription demandée entre deux temps ambnes de la structure peuvent
SALESYSyd &S GNIYaF2NN¥SNI Sy dzyS YIFIYyAS§NBE RS aQl LN
de leur propre accompagnement.
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LEVIERS

- [ S OK2AE Rdz O2yadzZ Gl yid Said f QfS®SywsHidzNISH ALK yizaR q
confiance initié par ce dernier. Cela apporte beaucoup aux participants pour libérer la parole en
ASOdzNAGS® Lt Sad FLIINBOAS RQIF@2ANI dzy O2yadz Gy
AQFRILIFIFYGSSYQFPgDdza2yy RRSE GNIF Ol dzEd t 2dzNJ NBad
bienveillante et son engagement sont des leviers importants.

- La méthodologie utilisée est le deuxieme fondamental pour un accompagnement vécu comme un
4dz00s8ad 5Sar2yziftizA RQFRANMESYG £ f1 RADGSNEAGS |
collectif. Beaucoup de structures ont apprécié les méthodologies participatives impliquant par
SESYLX S RS&a LRaAGA2YyYySYSyidia RIya f Clapelm@és RAT
ancrage a la fois mental et & la fois corporel, tel M & & Sy G A LK@ ailjdzS RIFIya f

Le triptyque <StructurePrestataireOpérateum S &G f Qdzy RSa LIAf ASNER Rdz
consultant et de la méthodologie utilisée rekindamentale pour une ingénierie maximisant les facteurs
de réussite.

6.4.3. Regards croisés sur le DLA

¢ 2dz22dzNER  t  DEsCaccbrpaghegmenR dza &édidnm@ndé aux structures leurs points de vue
RIya dzy &2dzKFAG RQF Y Sapargneibelds disgosiits 1 ljdz t AGS SG R

Echelle de recommandation du DLA (réalisé durant la campagne de suivi-phg)
Lors des rencontres de suivi et consolidation, il a été proposé aux structures de se positionner sur la question
suivante: « Sur une échelle de 0 a 10 (tout a fait improbable a tout a fait probable) : Quelle est la probabilité

que vous recommandiez le DLA & une autre structure P S& y23Sa | GONROGdzSSa S
discussion croisée lors de la présence de plusigeirsonnes intervieweées.
4 N
Recommandations DLA (0 a 10)
0-—¢—— ¢ ¢ o¢
9 e b o
MOYENNE 8,60 8 — % $4 .0 *e
MEDIANE 8,5 7 E
MIN 6 6 *
MAX 10| 5
A
3
2
1
0 T T T T ]
0 5 10 15 20 25

Graphigue28: Recommandations DLA

La moyenne globale sur les 21 structures indigi#1002 YYS y 23S RS NBO2YYlI yRIGA
structures. On observe que seulemedtstructures ont attribuéune notation inférieurea 8 /10, et 18
structuresont évalué commeupérieur a 8 /10 La plus haute note est 10/10 et concerne 5 structures.
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6.4.4. La vision idéale du dispositif dans sa globalité (réalisé durant la campagne de suiviigst

Plusieurs éléments de visions communes, ont été ici rassemblés afin de mettre en exergue la vision idéale du
DLA selon les structures rencontrées en 2021 danadee du suivi / consolidation.

- 1y SyeSdz YI 2SdzNJ phasé defdiagnostidapiduantfaQi&finitios des dttentes de
RSLI NI Sd LISNYSdidlryid RS tSOSNItSa FlrydlavySa ad:
des problématiquempérépermetRQ2 NA SY G4 SNJ f S& (K8s§YSa RS (NI @I A
cahier des charges.

- 1Qdzy RSa&a LI poldles sthuctutel@sNdiblasg du volontariatEn se faisant accompagnée,
unestructureF  AG f2NB S OK2AE RS a4S8S NBYSGGNB Sy |jd
YASdzE fI RAALRYAOAT AGS andit afin Qug fes différénts Scteuddldlella R dz
a0 NHzOG dzNB LldzA 284Sy o0SYSTAOASNI RS f QFOO02YLJ Ay SY

- La relation en tripartite« structure accompagnée prestataire¢ opérateur DLA> qui est mise en
placea été également soulevée comme une clé de réussiteedard extérieur apporté par le DLA
est vécu comme nécessaire car les structures sont en constantes évolution et en questionnement.

- [ QAYLR NI yOS Rdz OK2AE Rdz O2yéadzZ Gl yd S&aid LINAY2]
gue la structure accompagnée puiss®ntinuer aétre actrice dans le choix du consultant.

- [ YINHS RQIAAIRYS VIA SE QA Y 1§ SNRASdzNJ Rdz RA&ALI2AAGAT

-/ SNIFAySa aidNUHzOGdzNBa | dzNF ASyid FAYS 0SYSTFAOASN]
avec le consultant pour aller plus loin et dans plus de précision.

- Laquestion financiére de la prise en charge eQ | OO2 YLJ Iy SYSy i Sad dzy I i
cité.

- Une idéeévoquéeétait de faireun bilan avec le prestataire pour faire le point a 6 spun peu a
f QAYF3IS RS OS ljda Said FrAd Rrya t£S OFRNB Rdz a
plus pour refixer des caps.

6.4.5. Données supplémentairessir I O2y a2t ARFGA 2y RSa LI NODIANBE RQI (

Modalités organisationnelles et opérationnelles des pratiques de suivi et consolidation des parcours
RQFOO2YLI Ay SYSYy(l 0202SOGATFaAT LA IFTYAFAOIGA2Y T | LILINB

Le processus de suivi post DLA contribue largement a la dynaméqoensolidatio. Parmi les demandes
récurrentes qui remontent du terrain (cf. une synth&sdu temps fort du 13 janvier 2022) est celle des
bénéficiaires qui demandent a pouvoir revoir et retravailler avec le prestataire qui les a accompagnés, qui
peut &re sur un temps court pendant le peBLA.

Lf F FdzAaaiA SGS YAa Sy«pasepo@siuctrg» (voinsnmexet) Be rapidddng @A LIS R
Fl 2y a@8yuUKSGAIdzS €S LI NO2dzZNE RQIF O02YLJ IySYSyid RS
des différents éventuels accompagnements DLA. Cet outil est a développer et permet notamment de mieux
O2YYdzyAljdzSNJ SO €S /2YAGS RQ! LIJzA 5[! op RS QI Q@
et rencontrées.

21 synthése du temps fort du 13 janvier 2022 : https://cloud.resosolidaire.org/index.php/s/C3jJRJpaz39MBk6
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Nombre de structures#€ A 3 dzA f £ S
t £ dza A SdzNBE & G NHzO G dzN

structures/dispositifdont les suivants
- BUG
- Solidatech et solutions humériques en lien
- Prestataires privés (avec-fimancement structure)
{AE &0GNHZO(GdzNBa 2y 0SYSTAOAS RQdzyS LINRf2y3dl A2y R

N

84 USNE RQlIdzZiNBa az2fdzdirzya 2dz R
Ba NByO2y(iNBSa SyARBuAAgFa RSS N

Une nontée en compétence
Lestagedd dzA A S O2y a2t ARFGA2Y RS fQFOO0O2YLI IAySYSyid 5]
personne étudiante. Avec son regard neuf, cette personne permet aux chargés de mission de réinterroger

leur pratique. Cette mission contribue amplement & la quaitdz RA A L2 aA GA T ( SESOlj dzQA f
solidaire.
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7.t F NO2dz2NBE RQIF O02YLI IySYSyYy (s O22NRAYI (A;

5Fya ljdzStftSa YSadaNBa fSa LINI GAlLdzSa RS fF  &d NJYzOG dzN.
des parcours d'accompagment et en coordination avec I'écosystéeme territd?iBlans quelles mesures les
FOGA2Yya RQFYAYFGAZ2Y GSNNRUOG2NRLF S -élaldessdynamiques BE$STE | a
territoriales ?

7.1. Accueill et orientation

vdzStf Sa az2yid f£Sa LINFGAILdSa ﬁe QNG sryttie foktalise dIRISLA ? & G NJ
Quelles sont les difficultés rencontrées v dzSf & aSNI ASyid fSA f SOGASNE RQl Oi

Nombre de structures accueillies puis réorientées sem autre dispositif

l dz2 2 dzZNRQKdzA = Rl ya f S di@gndthIpartagSun fie@ Sst hoaé2aMdt @k 2dgsh R Q dzy
structuresqui estmis en copie de la synthése de la problématiquekdu F Iy 23 GA O o6aAir f.I  adN

Sur 2021, unetructure a étéaiguillée versle dispositif accompagnement de La Ligue Bhisieurs autres,
notamment les structures primemployeuses, ont été orienés vers BUGen amont du diagnostic DLA)

Une structure a été orientée vers Les Gesticulteur®l dzi NB |j dzA y S NBY G NI A G LI dz&
du DLA vers un prestataire prive.

oT &UGNHzZOGdzNBa | O0dzSAfttASa (St SLK2YyAljdzSSYSyid Sy
RQIFIOO02YLI Ay SYSyidod [ QF OO0dzSAft G S frig stidciusé 5uj sizfemande&SdeS f Q
f QF A3dzAf £ SNI SG RS 1jdzSaiA2yySNI ft QAYGISNLISttFGA2Yy RQ

Quatrestructures ont bénéfici® Q dzy’' S dys&Brijbtefd&coordinatio5y f A S y F SO f Qht/ h
I ANRAYSNI 6L Iy RS NBtlIyOS RACNAYDSEGERBARS  NBANEDE

[ S& RAALRAAGATA Y20AftAaSa LIRdzNJ 2NASYGSNI £ Sa ad Ndz
En lienavec le tableau de la parte4 concernant les partenaires
- BUG
- LesGesticulteurs
- LesOPCO
- 1 f 0 S NDWRSCORENBexemple dang AQnexe?.
- Redirection vers des consultants hors dispositif DLA
- Entretiens conseils de RESO solidaire
- France Active Bretagne (outils financigdsgzi A f R QF OO02 Y LI 3y SYSyd 51! {9.
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[ SOASNE: RQlI OGA2Y
- Continuer a participer &ir@tance« revue de projets» animée par le pdle ESS RESO solidaekeci est
mobilisée 3 fois par an.

- Poursuivrela dynamique degemps fort DLAque RES@olidairea initiée depuis plusieursinnées et si
LI2aadaArofsS f1 LINPOKIFIAYS F2Aa Sy LINBaSyidiasSteo Lf aQl 3
LISNY¥SiG RS ONBSNJI Rdz t ASy Si RS tQAYUGUSND2yyltlesdidal yOf
FOGSdzNBE RS fQFOO2YLI IYySYSyiloo

- Entretenirle partenariat avec les prestataires, ressources clefdu dispositif dont il faut prendre soin.

[ QS 02 dzi Sx 204 LIdNdpiagEghenRi&ont faxdrables pounouer une relation de confiance

et conforte la qualité des accompagnements produits auprés des bénéficiaires.

7.2. Coordination de parcours

[ I YAAS Sy dzdzONBX RS RAFTFSNBYyGSa Y2RIftAGSa ®R@Ay(diSN
une réponse plus pertinente aux besoins des strestES8 v dzSf a az2yid tSa FTNBAya
potentiels pour développer de nouveaux partenari@®ourquoi la coordination de parcours est majetire

[ S OFRNB RQIFOGA2Y wHunun Rdz 5[ ! O2 vy godriidateur diziparcOksk NB S &
RQFOO02YLIPAY Y DR NRSY [Tkl jREEAGE S LI NO2dzNA RQI OO+
LI NI 3sz S OKIFNBS RS YAaarazy TFLFEOAEAGST LI NI G2c
RQFOO02YLI Ay SYRBFOf SGYRDS a8 WzNEIzONBE Rdz LI NO2dzZNE P / S
fS OKIFINHS RS YAaaazy 5[! t |2dzAaGSNI $S LI NO2dzNBE RQ

Lacoordinationcouvre une échella plusieurs niveaux, le premier se conterttdalaT 2 Yy OG A 2y RQ2 N&R ¢
Pour coordonner pleinement un parcours, il est nécessRr@s (i NB agles dukeS Yicteurs de

f QF O02YLI IYySYSyiaod / QSad LRdzNJ OSt | 1jdzS (2dzi | dz f 2y
déja initiée depuis plusiurrs années de créer et péreneisiu lien avec ses partenairBsr y & f S ad dzi R
plus prés des besoins des structures du territaire

Le DLAétait, il y a quelques années encole seulréel dispositif
' RQIFOO2YLI 3ySYSyd t RSadGAylFGAZ2Y
\ 0 A0 NHZOGdNBa RS tQ9{{® 535 pswiaegy dzy
. o néanmoins orienter certaines structures vers des dispositifs conseil
plutbt destinés au secteur marchand (exemphllispositif conseide
.---‘..- fQoGlIdG o65w¢9Ctud

[ _._)

. [sz'-F'-,FN\B’AéQ,SéG ?§QSE2LJEJ$$¢» 'dz TA
RAQAYUSNBSYuUAZ2Y RSOASYYySyu LI dza f I

. champ de prédilection et les frontiérggeuvent devenir poreuses

0 voire floues.

I 2 Y'Y Soqtie®aSThéorie de Berne (T@Bles tensions dans une organisation apparaissant au niveau des
FNRYOGASNBAY € QF NIAOdzZ [ GA2Yy RIgA SRA A LISH ALASTFS RIQAMEA S
poussés a couvries problématiques allant adlela du traitement de questions stratégiques court terme

fSa RAALIAAGATFA RQSYSNHSYOS 02YYSyOSyid t aQAayid SN
recouvrement des offres de consolidation comme le DLA.

2 hitps://cbepaca.fr/outils/theorie-organisationnelle-berne-tob/
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[ S& ht/h 2yd FFrAG LINIGAS RS& LINBYASNS&DATPEIXpardzNE a
f QI C5!1 { X %22Y wl PresiatamNdoriseivil T 2B O sght@ntiEnnementUnifaf) avec
des démarcheassez proches eoncurrentesde ce qui peuse faire dans le DLA.

Quelle légitimite?

Kl ljdzS adGdNHzOGdzZNB Said tAONB SO ldzi2zy2YS RQAY (G SNLIST
RSYlI YRSNJ £ QF dzi2NRAlF GA2Y |dz 5[! RS FFANB LISt Lt @
I 2YYS y2dza QI S@2I1dzS dzy LINB:ACebtguaridBmeR da stNil@uieSde dz 5 [
décider si elle veut étre accompagné par qui et sur quel.sdjeChautagnat

La structure bénéficiaire est légitime a décider de son propre parcours¥elleh it OS 1j dzQSf £ S
RAALIRAAGAT 2dz RQdzy | dziNBO YIFA& yS O02YYdzyAljdzS LI a
nSy | LI & FT2NBSYIH Wza0DEa QRO @ dz8Sy (i &memds Quii S dzN&
font du démarchage.

Lt Sad O2yadlrds 1jdzS (G2dziSa fSa ad0dNHz2OGdZNBEaE 0SYSTA
RAFFSNBYOS SyiGNB tfSa RAalLIRaAlGATa SiG I OOSLIISYyd LI N
sans kns de cohérence entre elldsesstructures ne maitrisent pas forcément qui peut leur apporter quoi,

qui est le mieux placé pour le fairka coordination de parcours devient importante pour garantir la
pertinence des approches et le DLA gagne une l|éditma favoriser le lien entreles acteurs

RQIFI O02YLI 3y SYSyid ljdzaA | 002YLIE IyS tSa aidNHOGdz2NBa t

Nous pouvongdoncl & & dzZNBNJ S 02y (i Ay dzS Nk iRMaiFFANNSNEdaES LI2 & )
parcours défiri  |j dzZA & QI yanBsNI | dz FAf RSa

Le role de coordinateurest réaffirmé par les chargés de mission DLA lors de réuniong
diagnosticlancement/bilan. Nous demandonedla a été inséré dans notre plan type de conventiaumx
A0 NHzZOGdzNB&a FO002YLI AySSa RS ALISOAFASNI f 2NEHI

territoire, dans une logique de coordinatioklne structure ne peut généralement pas suivre de
accompagnements en parallele et a besoin de finir une déohe avant de comprendre €
RQFLIINBKSYRSNI dzyS y2dzSttS RSYINOKS O2YLX SY
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La coordination tout au long du parcours

LaO2 2 NRAY I GA2Y yS @Sdzi LI a RANB [[dzS S LI NOdezNBA R
bilan a chaud eté suivi postaccompagnemensont lesdeux phases lesplus appropriées pour assurer la
coordination de parcoursCertaines structures suite & réunion debilan a chaudsont réaiguillées vers

RQI dzi NS &t 2rdéNT Sd8R @20 2 dzL) R @ ISdzi®2 N SemRN 8dy tigeiStionagrés leur
accompagnement DLRa consolidationlu parcours se concrétigians un second temps aioment du suivi

post Le rendezvousde suivipeut étre planifiédées la phase de bilan.

Un autre exemple estcel®i Qdzy’ S & ( NHzOG dzNB  ljdzA y2dza Ay G SNLISHE S RI
apparaitt 2 3Alj dzS Ij dzS  Qé dar{s lelJit NJA2 dzNE A RS SO MBE O eeatexisteaud SY Sy
écart entre le besoin réel et le besoin exprimé. Avant de déclinechaix juridique, et, pour sécuriser ce

RSNYASNE fQFOO2YLI AYySYSyd I aeé a inifow dulprbj§t andtsyffyeliia 6 S 4 2
réalité de terrain est que le parcours DLA débouche souvent sur un choix de ne pas se transformer en SCIC
en{/ ht 02dz G2dzi | dz Y2Aya LI a G2dzi RS a&adz ilpbsad [ I 1

moment du bilan de la démarcHe da@2moment du diagnostjdout en les tenant informé de la démarche

DLA initiée et de la réflexion en cours de la structure

Unexemple montrant que le parcours se mesure plus facilement au moment de la phase biladalekau
besoins complémentaires de la Maison deTd} Yy d4A A2y RS a2NRSfftSa o00Saz
financiére, la gouvernance e tommunicationke sont révélé au moment de la réunion de bilan. lls ne

L2 dz@F ASy G LI a aQAYFIAAYSNI FGFyded /St | OROBEE @2 O @A
de cette phase.

Toute la pertinence de la coordination de parcours du DLA dérdraouile a grande bouche avec France

| OGADGS ORAALIAAGAT esbdpfaidaussini motnént dw bilarghchatid ¢ ! Do p
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7.3. Le lien avec les partenaires du territoire

7.3.1. Participation aux instances et rencontres du territoire

Au regard de I'écosysténterritorial, en quoi la participation et aux instances et rencontres du territoire
renforcet-elle I'ancrage du DLA dans I'écosysteme d'accompagnentnparticipe a la coordinatio®

[ S 5[! Sai a2 dzoS yaitoufd@la o ldes pe2syiesiR A Y $ Gabcidentt D& 6 A ( dzR
RQSOKI y3ISNI Sy a SaessouS eprgndles idifféoentés Ipatticigations des chargés de mission

DLA a des instances et rencontres.

Participation & Date Initiée par le Commentaires
instances ou DLA?
rencontres
Belles rencontre§ 05& Avise t SNY¥SGi RS NBYTF2NOSN fQ
du DLA 06/07/2021 SYyiNB OKINHSa RS YAaairz
/ 2YAGS R|19/10/2021 Oui, coorganisée| 5 St 20l f Aal GA2y Rdz O2YA
décentralisé El avecJulie Guéna | partenaires du territoire de Redon (hors Pays
Redon France Activg Rennes). A permis de rencontrer des partenai
Bretagne (35) comme Christine Argentée des gestieurs et
dispositif diag flals.
Culture et ESS, | Initiée en 2020| En partie Gwenaél Hervé a participé au groupe de tra
participation aux | avec organisateur. Il a contribué au choix de la forme d¢
ateliers. rencontre journée (qui croisait justement deexpériences de
effective e AS00GSdzNA RAFFSNByidaoz |
16/11/2021 partie des intervenants.
Rencontre des 09/12/2021 Non Cette rencontre a permis de créer du lien avec
acteurs locaux de I dzi NB & | OGS dppagnemddS a ka Qiie
f QFr 002YLJ associative de la métropole. Il a permis de situel
nt a la vie réponse du DLA au regard des besoins du territefrs
associative YAad Sy fdzYASNB tQArazt Sy
des agents communaux en charge du soutien a lg
associativeCela a faigémerger f Q AdR Br&poser un
temps en visioconférence aux élus et/ou agents
services a la vie associative des communes du Pay
Rennes pour présenter le DLA (ils ont un réle
prescripteur).
Instance «evue | 19/01/2021 Non; animée parf ONBIFyS RQSOKIFy3Sa Si& R
de projets» 11/05/2021 le pole ESS REJf QF OO02YLJ 3y SYSyid Rdz G4SN
solidaire

Tableawl : Participation aux instances du territoire
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I y2GSNJ SAILESYSyYyd 1jdzQdzyS LI NIl REO2NHI Ftangps Q2 Y YR
DLA®porté par FESO solidaire, qui sera présenté lors du prochain bilan 2022. Ce type de rencontres permet
RS NBYT2NOSNI f QF yONF 3S Rdz RAALRAAGAT &dzNJ £ S G SNNR
Le temps fort DLA eorganisé avec France Active Bretaghg/ RS OSYONB wnanun F @F A
synthésé* rédigéeSy HnHM O0@2ANI S (2 Seffeci tBtNeh exérgué geblBedong (i NB Y
a2dz SPSAas ljdzA 2yid SiS RSOfAysSa Sy | OlAazya O2yONBi
travail au niveau de la Bretagne pour rencontrer nouveaux prestataires).

Comme en témoignd les retours cdessous, le travail sur les temps fort permet également de participer a
ladynamiqueR QI y O NJ 3 S Lesi dedkIeis foitishdé décembre 2020 ejashwier 2022 ont nécessité

un temps de travail sur 2021.

Extraits du questionnaire de satisfaction (édité en 2021) suite au temps fort de décembre 2020

«Un grand bravo pour cette réunion dynamique malgré le contexte. Et surtout, bravo piawaliéque
vous faites toute I'année a travers les DLA qui sont une grande chance pour les associations et e
de 'ESS. Mais aussi une chance pour nous consultants, car le DLA nous permet de rencontrer et ¢
des structures qui en ont bma et qui sans vous, n‘auraient pas nécessairement les moyens de finar
tel accompagnement. Bonne continuation.

«En tout cas c'était trés bien mené, dynamique et jai trouvé trés intéressant le fait c
CMDLA/asso/consultarg autour de la thle! Ca n'arrive jamais pour parler du cadre du DLA et c'es
trés bonne initiativedb

7.3.2. Partenariats territoriaux

En quoi les partenariats de la structure porteuse du DLA renforcent I'offre d'accompagnement pPoposée
L'offre d'accompagnement de l&scture porteuse du DLA eslie articulée avec I'écosysteme du territdire

Instances revues de projeRESO solidaire a animé en 2021 un cycle dergvises de projetassociant
RAFFSNEyGa FOGSdz2NE RS fQlF O02YLI IySYSyld Rdz G§SNNAG2
RSa I OGSdz2NE RS [t3QI5G QY LbdA/ SOnkSlySiad RSa | dzi Nfgys dd Ol S dz
Rennes contribue a 3 niveauxin patage de ses actualitésun échange sur les signaux du territgingn

suivi plus particulier des acteurs.

2 Synthése du temps fort du 13 janvier 2022 : https://cloud.resosolidaire.org/index.php/s/C3jJRJpaz39MBk6
24 Synthése du temps fort du 15 décembre 2020 : https://cloud.resosolidaire.org/index.php/s/afQaj3Yt4kBekDz
% Enregistrement du temps fort du 15 décembre 2020 : https://youtu.be/L4DJONnzx9lw
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1 Nombre et types de partenaires en contdetDLA en Pays de Rennes.

Nom du partenaire

Type de partenaire

Commentaires éventuels

AFDAS

OPCO

Echange en Inter DLA bien que peu fructueux.

Lien entre dossiers, facilité par présence de Damien Piro

RQSY (i NB LINK

Acteur de . N . oA
BUG . 1/ 2YAU0S RQ! LJJzZA @ t | NUSY |l NRA
ft QF 002 YLJ 3 .
(Espérance de Rennes)
Acteur de oL . . N
CAF . s {Créchéd b [ 2dzOAF O2YAUS RQI LI
ft QF 002 YLJ 3
L Réseau / Acteur d¢ [ ASY | SO dzy R2aaASNIS5[! X
/ KI' YONB RQ! .
f QF OO02 Y LJ 3 autres.
Ministere de la o :
DRAC Membre non permanent du comité appui.
Culture
Incubateur Partenaire dans une coordination de parcol
EnZHyme

RQI 002YLJ Iy SYSyi

Familles Rurales

Réseau / Acteur dg
tQl 002 YLJ 3

Collectif créche lien pour construire parcours.

Fédération des Centre

Réseau / Acteur dg

Echange sur dossier particulier en lien (&FEL) .

TAG 35

£t Ql 002 YLJ 3

Sociaux f Qlmpagrement
. Acteur de| SECOURS ESS / échanges sur certains dossiers bénéfic
France Active Bretagne . 1. N
f QI OO02 Y LJ 3 financements en paralléle.
_ Acteur de|! AddzA f £ 3S &G NHzOGdzZNBE Sy 69
Les Gesticulteurs Redon . 1. . N A
f QI O02YLI IRQSYESYSYSY U o®
. L. 3 Aiguillage  de  structures dont les demand
[ A 3dzS RS f ( Réseau / Acteur df . o A . )
. JRQIFIOO02YLI AYSYSYyUu yS L2dzgI A
35 f QF 002 YLJ 3
DLA (ex OPR le 21/11/2021).
/| 22NRAYIFGA2Y SYUNB dzyS Ay
OPCO Santé OPCO sur le projet, la stratégie et une autre plus orient
2NBlFyAalGA2y wl FAYLFyOSS |
Région (direction culture)| Institution Membre non permanent du coité appui.
Acteur de| Echange suite a cas concrets. Lien quand struc

demandeuse déja accompagnée.

Uniformation

OPCO

Echange avec les deux interlocuteurs en-dti&/ilaine le
22/12/2021 sur le « comment travailler esynergie sur leg
LI NO2dzNBE RQlF ©02YLJI I3y SYSyi

URIOPSS

Réseau / Acteur dg
tQl 002 YLJ 3

Membre non permanent du comité appui.

URSCOP

Acteur de
t QF 002 YLJ 3

Echange suite a cas concrets. Lien quand struct
demandeuse déja accompagnée.

Tableau 22Des partenaires en contact avec le DeA 2022
Une bonne partie de ces partenaires a été mobilisée dengéflexion concernantles parcours
RQI 002 Y Lld&s dteiotugey. i
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Par ailleurs, de par sa proximité quotidienne avec les chargés de mission du pbdle ESS, une articulation avec
RATFSNBYy(GSa O02YYdzyl dziSa aQl yAYS S icerceSevug de\Nfio@is dzNB
interne» est ainsi mis en place. La cartogr@ptes ressources mobilisables sur le territdR&S GNIF A G a Q
trouver renforce.

7.4. Internalisation

Voir Annexe 5sur le rappel du cadre national.

Existet:Af RS& LIN} GAldzSEd RQAYUISNYIFfA&lFIGA2Y RQIFOGAZ2Yy A F
ouiz LJ2dzNJjdz2zA OSa LINI KA lpdz2ar LaSsASl OSxaa $ai Sy LBNANG Sa A
GSNNAG2ANBE X0

741.' yS NBFTt SEA2Y AaqeNé dpmoch@i SNY I f Aal GA2Y

/| SGGS y2GA2Y RQAYGSNYIt Aal GA 2 \Ehalgés e nlisgion DIAndxRi%edux R S
régional et nationalQue peut2 y O2Y aARSNBNI O02VYYS dzf[SQ 2 1OFINI2 ESCRNI A5/
a2t ARl AiNBs finalOngeit déjaidepuis plusieurs années dans cette dynarflique

I GAGNEB : RAIGHE SY LOASY Sy iNB dzyS &G NHzOGdzNB Si a2y hi
partenaires, les remettre en relatiorles questionnerPrendre le temps de répondre aux besoins de
structures en leur apportant des conseils (sur les dispositifs existantseigsnmes ressources a solliciter,

fSa I YSYSNIt NBFESOKANI adzNJ £ SdzNJ RSYl yRS Rlya tS C
sontilspas, aussijesformesRQA Y G SN¥ I f A&l GA2Y

AAAAA

t 2dzNJ OSGGS LI NIASIT y2dza Sriptessaidnteirela tyavabduihargéida | G A 2
mission DLA qui va adela et dépasse la simple action de mener le diagnodin.ce sensalphilosophie

Rdz LINPOS&aadza RQAYUGSNYIfAAlLGAZ2Y yQSad LI & R6Bn FIl AN
approche ait toutes les chances de réu§siCA RSS | S0S I dzaaA RQs(UNB GAIAfL
NBEYRNIAG RAFFAOAES fQFOlA2Y RQdzy LINBadldFANBS YI Aa
RQI 002 YLI GéeSesG3/YiRA A2y a RS NBdzaAidS RQdzy I O0O02YLN 3
plus important sur les actions collectives, la pluralité des structures bénéficiaires apportant de la
complexité.] QAYGSNY It Aal A2y NBLRYR | dz @ prépardryine Biifctufel A NB
Elle est une sorte de préparatiert. f QI O O 2 gpdriGe\cEugtise déroule au mieux (une ingénierie

ayant trés souent une dimension maieutique).

[ S 5[! Sad dzy OKSYAY t LI ND2 dzZNRAENSH A NES |l dd(iyARR yi 2RIQIA i
pas fin prét a se mettre en mouvement. Il y a un risque sinon d'avoir une démarche d'accompagnement peu
STFAOIOS S OKI20GAljdzS® [ RSYINODKS RQAYUGSNYIFf A&l
pour quil soit prét a prendre la route.
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7.4.2. Les pratiquedDLA pays de Rennes

Concernan®OS lj dzA LISdzi & QF LILI NBy (i SINDUA padysSda Ranr@grileepdssé R QA v
mené des actions en ce sens

1 Deés 2007un gros travail internalisé sur laulture: http://dlaresosolidaire.free.fr/culture/

1 Enjuin2009 avedzy S O2y GNROGdziA2Yy Rdz 5[! Lt £ QFYyAYbrsiA2y
RQdzyS 22dzNySS RS G NIVAINIERSS(f O INSTE SEA2Y & dzNJ f

1 En 2015 sur lepartenariat associationsentreprises ¢ un travail tres important a été mené en
LI NOSYIFNRFG | @SO 1Sts8yS tNIF@2y3 Rdz ufeSdioni 1 f
RQI 002 Y LJPHcY Ba¥ipFdit ySS f2NB RQdzyS F2NXYIFGA2Y |y
OF RNB RQdzy LINBPANIYYS LYGSNNB3I || dzjdzSt WnsveBKIl NH
7arrivésk  LINP L2 &S RS FFHANB QFt2AN a2y SELISNRSYOS
réalisateurs de films ans le cadre de son fesfivae chargé de mission DaAorté le projetdans
lequelRennes Métropole (Frangois Xavier Juleealssi été associé
http://dlaresosolidaire.fee.fr/pitch/

1 Préparation de I'accompagnement collectif sur l'utilité sociales créches réalisé par Clara Lefranc
en 20202021 est dans la méme veine. La démarche menée a étéation internalisée.

1 Approche aupréslesEAJE du territoirécf. compte rendu 2020 adressé a Nicolas Jaffray).

1 Les activités de suivi post menéasec une ressource dédiée par RESO solidaire sont en partie des
actionsinternalisée¥ LJdz& DI &AXf RQdzyS LINAAS RSI NBOdA Q2 MISDY
gui vont audela des exigences du cadre national du.DLA

y
C
S

'YS RSYIFINODKS RQAYUSNYFfAalF A2y -2022 dzNJ dzy |

'yS RSYIFINDKS RQAYGSNYFtA&lFGAZ2Y avec s $ructi&
OSYSTAOALFANBAE O0ONBOKSa aaz20AliA@Sal0 RQdz
FAY HAHAN t RSO6dzi wnum S | ySOSaaiads dz

réseaux impliqués (Familles Rurales, CAR)e giremiers entretiens individuels réalisés par C
[ STNIFYO &dz2NJ HnunX LI2dzNJ SYOIl NJjdzSNI £ QSyas

ONbLfS LINBOdzZNESdHzZNJ Rdz 5[! Sy tASy I @SO ClY
collectifde diagnostic ceanimé par les chargés de mission DLA. La démarche ici se positionr]
dzy (G SYLJA RQApfédadugstiof, quad périnid ge pendre en compte les réalitég
vécus de chaque structure. Cet exemple est exposé ici car lasyrdhéti A 2y RS OS
FIEAGS adzNJ £t QFLyySS wnum SiG | LISN¥YiaAa S f
collectif particulierement motivé et engagé. La CAF a été aussi tres intéressée par la dé
YSYySS S azdzKl A lirsvet ez A patERSERQ@Izblidai& M fapdd Me répliqu
OS Gel)lS RQFOO2YLI IYySYSyYyild | SO dzyS aeéy SNH

/I 2YYS tQSESYLX S ORG6sSadiyat @QSYONIRINGSA 50 riek igi @ unlLIS dzi
diagnostic approfondi« 360°» qui prend le temps de questionner davantage les parties prenantes en
interne des organisations (de fagon séparée si be¥pies partenaireR S f Q2 NHI Y RARARY (RQFY O |
fS 02ttt SOGAT RItyulien taRissanD@avahttga i Soritéxye (et les enjeux dassulels

f Q2NBAFIyAalrGA2y 4SS aAraddzsSo

26 http://archives.courtmetrange.eu/edition2019/pitch-dating.php
27 Cf.exemple (2022)avec | es encadrants du ptle | AE de | 06AI PR sur wun diagnosti
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75.! NOUAOdzZ F GA2y RS fQ2FFNBE RQIFOO2YLI IySYSyild | @

[ Q2 FFNBE RQIFOO0O2YLI I3ySYSyid Si tSa YSiK2R2602t8IERSaE RQ
suffisamment diversifiées pour répondre aux besoins des structures ESS ?

Le DLA RESO solidaire a mis & profit son expérience pour aider au bon déroulement des accompagnements
collectifs régionaux (ex échanges avec le directeur de la Corldhns la phase amont de leur
accompagnementDLASAA 2y AdzNJ £ QdziAf AGS &a20ALfS0®

5Qdzy I dziNB OGSz dzyS GAIAE I yOS LI NIAOdzt ASNB | S S
ayant suivi au préalable un accompagnement collectif régional ¢ertres sociaux sur la problématique

modele économique, CIDFF).

asYS aQAf SEA&GS dzy INI YR y2YONB RQlFI OGSdzZNE RQI 002
structures manquentmalgré touta 2 dz&@Sy G ONHzSt f SYSy (i RQF LILJdBur legsS OK Yy A
aspects RH et comptableomme celui mené par les Gesticultelirqui sait répondre a des questions
ponctuelles que se posent des organisations de spectacles vivants.

7.6. Crise Covidl9 et Plan de relance

t N} GAljdzSa RQlF 002 Y LI #M@NnSe/déns & tdbtexte deiclisdzpditaire A S S &

Secours ESS

' 9SO t QSYSNHSYOS Rdz RAALRAAGATFT | NBSYyOS 9{{ Sy HnH
dispositif Secours ESS. Le budget restant en provenance de Rennes MétropoldNB &fr2 6 A £ A & S & dzN.
2022 QF LILINR2 OKS Rdz 5[ ! Said abifpagevdedjézBentSde cdntexteordsera S a

compte dans tous les accompagnemeRtS f QF Yy SS HAHMO®

Impact de la crise sanitaire

La Covid a été a Ia foim frein au de‘eloppementdans un contexte ou beaucouy
RQFOGAOAGSE a8 a2yid YA aeneaaaus;facumelarrfﬂssﬁrt"“? S I dzii N
mouvementde structures.

5Qdzy LRAYyG RS @dzS yS3IAFGAFTI 1 ONRAS &l yAGFIANB | 7
SG G2dziS tQSYdzZ F GA2Yy ljdzS OStl @Al ONBS® / SNIFAY
LI & LISNX¥A A& RQSHILSSYNWYGS Vi (ISENIOKA WENY Sy id RS &GNI GSIA S
DLA. De plus, un autre aspect estmi@anque de rencontre en présenticlhotamment pour des temps
aa20AFGAFTa SiG O2yOBABALdzEd [ S f ASy &fitéi NBnesifes 0SSy
az2fdziaAzya LINIffsftSa O02YYS RSa GSyLla Sy @Orarzozy
RS tASy a20ALt yQ8al SOARSYYSY(H LIa £S5 YsySo 'ys
Yy Q2y G LI &e travdd fanBehdari I8 DUA de maniére satisfaisante selon elles, avec par exemple des
assemblées générales a distance ou repées<ettefaiblesse a été transformée en foraet a révélé une

O LI OAGS RQFRFLIFGAZY RSA itertdnqueNdd &oit pobrdes actibhsHz@nberNS & d
aupres des bénéficiaires des associations que pour ses membres a été démultiplieée. Cela a limité les impacts
pour les structures. Leapacité de résiliencest ici visible.

28 https://gesticulteurs.org/missions-flash-administration/

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes 54/68


https://gesticulteurs.org/missions-flash-administration/

LE DISPOSITIF LOCAL
D'ACCOMPAGNEMENT DE L'ESS

5Qdzy LRAY(G RS diSire aledmis ik keftdinest structddsMeipgendre le temps de pause
nécessaire a un nouveau souffleela a amené les personnes a réfléchir sur le sens de lewuviks sens

des actions mengs et des orientations a vedr [ a%t® Fo8viéntbénéfique. Unestructure qui reste

immobile dans un monde qui bouge se met en diffi€et en situation de tensiof) S 5[ ! aQSad | ¢
utile pourremettre les choses a platt permettre a la structure de se relever, se lancer différeminea

redéfinir unnouveau capOn a obsené la mise en place deommissions ou de groupes de travaibns
OSNIFAYSa aiNHzZOGdzNBa QGAalyd £ OSAtEtSNIL tF YA&AS S
/| Sa Ayaiul yoSa aQ2NASy isyianddigadedersdlitt dahstladregrédehitatich SlesB  d:
différentes instances de la structure.

[ effet révélateurde laCovid, lesmises en mouvement et la transmission

La Covidheusouventlzy STFFSG NBGOSE I G§SdzNE YSGdl yipasSus oufpemdig, § NB
parfois enfouis ou scléroséBllel S S f Q200F aA 2y R Qunit& desdwdmesdSy O
personnes (en interne et/ou en externa)otammentdes envies de bouger de la part de leaders souvent
fondateurs. Mais quand le lader primat® part, cela provoque une sorte de situation de chaos au sein de la
structure. Le DLA est alors opportun, car il arrive pour négocier un virage et la transmission.

8. Participation aux formations socles, actions de professionnalisation, animations
et échanges entre pairs.

8.1. Formations et actions de professionnalisation

Les actions de professionnalisation suivies permett#tes de répondre aux besoins des chargé.e.s de mission
DLALJ2 dzNJ YSGGNB Sy dzdz@NB R Spius dfficaddd &t geNifient®Ens quéle nvelsiireI y S Y
les chargé.e.s de mission DLA-its N temps dédié suffisant a consacrer a ces actions de formation et de
professionnalisation?

®Coest |l e fondat eurmmdi fciedmil Garndraer®ualslii © Le | eader primal a | ai ss!¢
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Types et contenus des actions de professionnalisatiornves (listenon exhaustive)

f Formation analyse financiére niveal suivie par Clara Lefrat LISNXY SO RQI FFTA Y SNJ
fQlylrteasS FTAYIFIYOASNBE LINARY2NRALI S LiaapadetlesO2 Y LI
chiffres»

Webinaire du cycle ESS@hangement d'échelle y A YS LJ NJ £ Q! @dAaS €S wup Yl
Information sur lesRPS/QVEn juillet 2021 en distanci¢Gwenaél Hervé)

LYF2NNIGA2Y FYAYSS LIN FYyAYSSa Q! @gaasS Sa tSa
sur lebilan de I'accompagement collectif national @ SIAE de maraichage biologiqlee07 mai

2021 (Gwenaél Herve)

f Retour expériences formation diagnostic partagé visio organisée pANS I yyS al NAYy RS

RQ! RSt AYS { /1 2 llebl9mans 20285 @udéuailldre] eOCara Lefranc).

1 Information CRDLA Sport sur le modéle économique des structures sportiiidgersification des

ressources et des activités le 10 juin 2Q&ivenaél Hervé)

Formation Avise Cap impacitu 16 septembre 202(Gwenaél Hervé)

Présentation de 13/ 2 dz&@St £ S LJdzof A OF G A2y & dzNJ fdbatrasghiesif Sa ¢

f Q2LISNF A2y y St {GRenaétHe®& LIG SYONB HAHM

T /2yFSNByOS 5S5 f QL E SN &e6@ment laindnvidkeead éhangeleioadely OS O A
18 novembre 202{Gwenaél Hervé)

1 Participation au temps fort départementd@our une économie de la culture sociale et solidaiee

16 novembre 202(Gwenaél Hervé et Clara Lefranc)

9 Participationau collectif CRESS Démarches de progrés dans ({Ee86ion 07 décembre 2021)

(GwenaéHervé

= =4 =

La phase actuelle a été trés favorable au développement des visioconférences et webinaires. Notre forte
activité ne permet pas de participer a to@S lj dzA LINR L2 aS LI N f Q! gklesS Si
donnent des idées, ouvrent des perspectived @ N SG G Sy i | dzZadaiA RS YSadz2NBNJ f
Si RS y2dza O2y F2NISNJ RFyad y23a LINPLINBA LINI GAldzSao
. RFEGEFEYGF3aS 02y i NAdd dz$ehld DLA eh GafitalNant@Kcbraniudigvshty/daageties
approches DLA Bretagne.

8.2. Coconstruction et échanges entre pairs

La structure porteuse disposelle suffisamment de temps dédié pour participer aux échanges entre?pairs
Dans quelles mesuressmoments d'échanges contribuéista faire monter en compétence les CM DLA et a
renforcer la qualité du dispositif ?

RESO solidaire a toujours considéré comme une priorité les échanges entre gainsargé de mission DLA

en général peuvent étreelativement isolé et doivert affronter un nombre important de situations et cas
complexes assez différenfs.Sa NBf | A2y a SyiNB LI ANE LISN¥YSiaSydl
R Q dzy cordplegeou contributeur pour aider a résoudre upas canplexe. Ces échanges sont aussi des
facons de capter des signaux faibles.

LesRAFFSNByGSa az2dzNOSa: RQSOKIFy3ISa | 0GdzSttSa azyd
Inter DLA Bretagne : partage des visions

Liste dediffusion : conseils, partage.

Visios et webinaire (voir-dessus quelquesxemples)

Echanges sur prestataire avelupieurs chargés de mission DLA.

Echanges durant les temps de formation sur le métier de chdegénission DLA.

Belles rencontres du DLLAchanges entre chargés de mission.

puf

= =4 =4 =4 -8 -9
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Les échanges entre pairs squatrticulierement riches au sein du DLA et notamment enti@rgés de mi§sion
DLABretagnd. S £ ASy ¢ RQAYGAYAGS n ljdA aQSad RS@St 2LIIS
compétences collective des chargés de missiwatons.

Une des caractéristiques de la culture DLA ebbéaté deparole.Cda a le mérite de garantir de&schanges
enrichissantsentre pairs au niveau national via la liste de diffusion mais aussr le temps ds
visioconférences que la Cdva eu le mérite d développer] I f A6 SNIS RS LI NRtS 0OQS:
GraA2y ONRGAIdzSSD® 9f S y Qaédtiichandeinens. Elle eaduyf FL@0yURENBlonte 3S O
RQSEAISYOS RQS@2tdziAzy LRaAGAGS SG Sad @dzS 02YYS$S

Voir Annexe6 : retours positifs suite & échanges critiques sur applicationdu cadre.
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9. Analysegqualitatives globales additionnelles

9.1. Epuisement des ressources et risques psychosociaux

Le plus gros effet de la Covlla i f QA YLI OO &dzNJ f

bénévolesp t 2 dzNJ 60 S dzO2 dzLJ RQlF aa2O0A GA2
leurs bénévoles, leurs adhérents, leurs usagers.

La notion de RP8st une thématique nationale dont deux centres

de ressourcese sont emparés (Les CRDLA Solidagtge et

Culture coordon8 Yy i RS LJdzA & LJ dza A SdzNE Y2 A &

b AYAGALFGAGSE yIGA2Yy Lt dzy LINRB2S

au travail (QVT) et les risques psychosociaux (RPS).

b2dza Oz2yailiz2zya [dzS y2dza az2vyYvySa Sy bshEsaude/ giefde RQdzy
YI22NAGS RSa 002YLI AySySyidao Lf yQoSad LI a OSLISYR
de la thématique] S OF RNB YsYS RS fQFOO2YLIAySYSyid @I ON
thérapeutique. Le projet travaillé e@2 YYdzy = f Q2 NHIF yAal A2y RSTFAYAS O2f
risques.

9.2. Les cycles de vie

A negocuer Ies?“ﬁ'f/ Le DLA accompagne le parcours de vie des structures et il

est régulierement utile pournégocier certains gros

| virages.On peut constater que la distancatee deux gros

virages est souvent la méme pour une structure, entre 7 et

9 ans assez souvent.

I QSai LJ NF2Aa L) dzidne ae2heYS  LJ
accompagnéelont le 2™ accompagnement lancé 16 ans

apreés son ler accompagnement-tnéme validé 16 ans

apréssa naissance.

wrages de son parcou;s*

9.3. Utilité sociale et impact social

Nous écrivions dans le bilanannuel DLAS01®] S 5[ ! @I R2y O &S GNRJzOSNJ t f
RS 084 GKSYIGAIdSa RQSOItdd GA2y. ljdh Sy az2yid SyozN
I St AQF O5NB dzy § désprmaid 1 BEB B S @i R B A PHaaI&par eemplet Q! &
uneformation Cap Impac® pour répondre au mieuauxd S&2Aya S Sy2a2SdzE &dzNJ f QS¢
RS f QA Y Lde BeSoindl@nddeiprehidde en compte son impact social essent de facon transversale

dans les questionnements des structures rencontrées.

30 http://dlaresosolidaire.free.fr/bilans-free/bilan2019.pdf
31 https://www.avise.org/evaluation-impact-social/definition-et-enjeux/impact-social-de-quoi-parle-t-on
32 hitps://www.avise.org/actualites/lavise-diffuse-lingenierie-cap-impact-sur-levaluation-de-limpact-social

58/68


http://dlaresosolidaire.free.fr/bilans-free/bilan2019.pdf
https://www.avise.org/evaluation-impact-social/definition-et-enjeux/impact-social-de-quoi-parle-t-on
https://www.avise.org/actualites/lavise-diffuse-lingenierie-cap-impact-sur-levaluation-de-limpact-social

D

LE DISPOSITIF LOCAL
D'ACCOMPAGNEMENT DE L'ESS

10.

DES ENJEUX A VENIR

[ QF YY SS unw etedt maBiié® par des évolutions notables que ce
soit auprés des structured OO2 YLJ Iy SS&X Rdz NBaSIH d
f Q2 LISNY GSdzNJ 5[ ! w; {h a2fARIFIANBO®

w 0
N 7O«

I RNE RQI OGA2Y wHwnun F NBFFFANKXS
22NRAYIFGA2Y RS O0Sa LI NO2dzZNBP [ |

o
O¢ O«

[ Qdzy RS & S LB gays deRedzigdorté Par RESO Solidaire est de

Sy3arassSo /St Sad fQz2C
DLA, renforcé dans ses moyens humains, de continuer le travail approfondi
déja mené sur les diagnosticgjui sont davantage poussg quand cela est
nécessaire de continuer de développer le lien avec ses partenaires et son
territoire (évenements, rencontres, suivi poddLA).

Cela invite a pérenniser et développer , a

(diagnostic 360° notamment), et
O2y UAYdzSNI €S (NI DI Af RS adzi @A Si
interpellent le DLA.

Pour accorpagner les
A0 NHzOOdzNB&a RS f Q9 { { autilingeurmoffrdnt I podsibiliddl n i
de faire un temps de pause et ainsi repartir avec un chemin éclairé vers de
y2dz8SIl dzE K2NAT 2y&aoed [ @20l GA2y Rdz
résoudre des dificultés ou crises passagered, est un outil vivant
RQF 002 YLI 3y SYSYy étdé tdmsidok soyiclaieY S y (i
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Historique des révisions du document

Révision | Date commentaires
1 16/03/2022 | Création du documerpar Clara Lefranc & Gwenaél Hervé
2 07/04/2022 | Compléments et corrections
3 06/05/2022 | Compléments et corrections
4 10/05/2022 | Corrections

Bilan annuel 2021 7 DLA pays de Rennes

60/68



LE DISPOSITIF LOCAL
D'ACCOMPAGNEMENT DE L'ESS

Annexe 1 : Liste détaillée des ingénieries et prestataires

Cette annexe contenant des listes nominatives de&uctures et de problématiques est diffusée sous
contrdle.

Annexe 2 : Outil temps 1 référentiel activité cadre national

1 Accompagner les structures d'utilité sociale du territoire
1.1 Accueillir, informer et orienter les structures
MO®H 9GFOofANI €S RAFIYy2aGA0 LI NIFIS RSa adNa
M®o / 22NR2YYSNI fI YAasS Sy dzdzoNBE Rdz LI NO2 dz
Modn ! A4dzNBENJ £ S AdzA@GA SiG t1 O2yaz2tARFGAZ2Y |
2 LYAYSNI €S RAALIRAAGAT I dz yADSIdz RSLI NI SYSy
tQo{{ SO FTIP2NRASNI f QFNIAOdA  GA2y RS&a az2fc
niveau départemental
2.1 Participer & des instances et dymques départementale (partage des besoins et répon
RQI O002YLJ 3ySYSyio
2.2 Organiser, développer et animer des partenariats départementaux avec autres actel
tQF 002YLI I3y SYSyi
HPo ! YAYSNI £ Sa NBfFiA2ya | SO tSa LINBadl Gl
3 Animer les instances du DLA au niveau local et gérer le dispositif
3.1. Organiser et animer, le cas échéant, les instances départementales de pilotage
oPHD® wSIEtAASNI S adzAi@A S €S NBLR2NIAYy3I RS
3.3. Gérer les budgets et les conventioles, conventions et achats de prestations dans le resj
des régles en vigueur
4 Participer aux tempsde c®2 Yy A 1 NHzOG A2y X RS LINRPFS&aaazyyl ft
la qualité du dispositif

nomd tF NGAOALSNI | dzE  ( iBnvidliEatiolRdd Hispasiifldahiles formations |
obligatoires
4.2, Participer a la capitalisation et a la diffusion des pratiques

4.3. Organiser et partager une veille qualifiée
noénd® t F NIAOALISNI £ t QS@lfdz2 GA2Yy Rdz RAALIRZ&AI
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